H. CONGRESO DEL ESTADO
DE GUANAJUATO

Diputado Roberto Carlos Teran Ramos
Presidente del Congreso del Estado
Presente.

A esta Comisién de Hacienda y Fiscalizacién le fue turnado para su estudio y
dictamen, el informe de resultados de la auditoria de desempefo practicada por la
Auditoria Superior del Estado de Guanajuato al Instituto Flectoral del Estado de
Guanajuato, con enfoque mixto al sistema y a los resultados del Programa
Presupuestario «E022 Confianza en el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato»,
particularmente al proceso «PB0859 Fortalecimiento y Promocion de la Cultura Civica
en el Estado de Guanajuato», por el ejercicio fiscal del afio 2024 (94/LXVI-IRASEG).

Una vez que se ha analizado el referido informe de resultados, con fundamento
en lo establecido en los articulos 115, fraccién Xl y 186 de la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado de Guanajuato, nos permitimos rendir el siguiente:

Dictamen

I Competencia

Es facultad del Congreso del Estado verificar el desempenfio en el cumplimiento de
los objetivos de los programas de acuerdo con lo establecido en la fraccién XVIII del
articulo 63 de la Constitucién Politica del Estado de Guanajuato, para tal efecto el
Congreso se apoyara en la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato, en los
términos de la Ley.

El Articulo 66, segundo parrafo de la Constituciéon Politica del Estado de
Guanajuato refiere que los organismos auténomos son sujetos de fiscalizacion a
efecto de verificar el desempefio en el cumplimiento de los objetivos de los programas;
y el cuarto parrafo establece la obligacion de los sujetos de fiscalizacion, el suministrar
al Congreso del Estado, por conducto de su organo de apoyo, los datos, documentos,
antecedentes o cualquier otra informacién que se le solicite, relacionados con la
funcion fiscalizadora.

Asimismo, la fraccion VIl del articulo 66 de la Constitucién Politica del Estado
establece como atribuciéon de la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato, el
informar al Congreso del Estado, en los términos de la Ley, el resultado de los asuntos
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derivados de la fiscalizacion, incluyendo los dictdmenes, informes de resultados,
comentarios y observaciones de las auditorias, constituyendo una de las fases del
proceso de fiscalizacion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 82, fraccion XXIV de la Ley de
Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato, ademas de las atribuciones que
constitucionalmente se le confieren a la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato,
ésta debe rendir al Congreso del Estado los informes derivados del ejercicio de la
funcion de fiscalizacion.

Atendiendo a ello, la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato debe remitir los
informes de resultados al Congreso del Estado a efecto de que este realice la
declaratoria correspondiente y atendiendo a lo establecido en el articulo 38 de la Ley
de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato, el informe de resultados solo
podra ser observado por las dos terceras partes de las personas diputadas integrantes
del Congreso del Estado, cuando no se observen las formalidades esenciales del
proceso de fiscalizacion.

Para dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior, la Comisién de
Hacienda y Fiscalizacion es competente para conocery dictaminar de los asuntos
relativos a los informes de resultados que emita la Auditoria Superior del Estado, de
acuerdo con lo sefialado en la fraccién Xl del articulo 115 de la Ley Orgéanica del Poder
Legislativo del Estado de Guanajuato.

Es por ello por lo que, ejerciendo la competencia de esta Comision de Hacienday
Fiscalizacién y de acuerdo con lo establecido en la Ley de Fiscalizacion Superior del
Estado de Guanajuato, el presente dictamen se ocupara exclusivamente del aspecto
que la Ley sefalay por el que podria ser observado o no el informe de resultados.

i Antecedentes

De conformidad con lo sefalado en el articulo 66, fraccion | de la Constitucion
Politica del Estado de Guanajuato, es facultad de la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato realizar auditorias de desempefio en el cumplimiento de objetivos y metas
contenidos en los programas y s6lo podra emitir recomendaciones para la mejora en
su desempefio, en los términos de la Ley.

En el mismo sentido, el articulo 3, fraccién V de la Ley de Fiscalizacion Superior del
Estado de Guanajuato establece como competencia de la Auditoria Superior del
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Estado de Guanajuato el practicar auditorias de desempefio para verificar el
cumplimiento de las metas y objetivos estatales y municipales.

La auditoria de desempefio comprende la revision del cumplimiento de las metas
y objetivos de los planes y programas, conforme a los principios de eficiencia, eficacia
y economia, asi como la evaluacion de politicas publicas; la Auditoria Superior del
Estado de Guanajuato realizard la auditoria de desempefio de manera anual y
Unicamente formulard recomendaciones que incidan en el mejoramiento sistematico
del disefio, operacién e impacto de los presupuestos programaticos y en su caso las
politicas publica, en apego a lo establecido en el articulo 56 de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Guanajuato.

Asimismo, los articulos 59" y 60 de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de
Guanajuato establecen que los informes de resultados de las auditorias de
desempefio contendrén los requisitos sefialados en el Reglamento de la Ley, mismos
que una vez emitidos, deberan ser remitidos por la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato al Congreso del Estado a mas tardarel 30 de septiembre del ejercicio fiscal
de que se trate. A excepcién de cuando la persona titular de la Auditoria Superior del
Estado emita un acuerdo de suspensién de plazo, de conformidad con lo previsto en el
articulo 35 de la referida ley, caso en el cual el plazo de suspension se adicionard a la
fecha antes sefialada para la remisién del informe de resultados.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 16 de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Guanajuato, la Auditoria Superior del Estado establecera un
Programa General de Fiscalizacién, en el que sefale los actos y sujetos de
fiscalizacion, que seran objeto de auditoria o revisién conforme a los criterios ynormas
que se establezcan en el Reglamento.

En ese mismo sentido, la persona titular de la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato aprobé y remitié para conocimiento de esta Comision, el Programa
General de Fiscalizacién 2025, mismo que fue adicionado por acuerdo del Pleno del
Congreso del Estado el 24 de octubre de 2024. En dicho Programa se contiene la
practica de una auditoria de desempefo practicada por la Auditoria Superior del
Estado de Guanajuato al Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, con enfoque

T Articulo 26. Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la Ley, el informe de resultados en las auditorias de desempefio
contendra los requisitos minimos siguientes: I. Introduccion; 1. El resultado del proceso de fiscalizacidn, la respuesta emitida por
el sujeto de fiscalizacién o una sintesis de sus aspectos impartantes; Ill. Resumen de las recomendaciones; IV. Conclusién
general; y V. Los anexos que correspondan.
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mixto al sistemay a los resultados del Programa Presupuestario «E022 Confianza en el
Instituto Electoral del Estado de Guanajuato», particularmente al proceso «PB0859
Fortalecimiento y Promocion de la Cultura Civica en el Estado de Guanajuato», por el
ejercicio fiscal del afio 2024.

EL 6 de junio de 2025 se notificé al sujeto fiscalizado el inicio de la auditoria de
desempefio materia del presente dictamen. Para disponer de la informacion necesaria
para llevar a cabo la auditoria, se realizaron los siguientes procedimientos de
recoleccion de informacion:

Requerimiento de informacidn previo alinicio de la auditoria el 14 de marzo, al que
le dieron respuesta el 24 de marzo y de manera complementaria el 28 de marzo;
requerimiento de informacion (ejecucion) el 10 de junio, al que dieron respuesta el 17
de junio, un complemento al oficio de respuesta el 01 de julio; oficio de requerimiento
de informacion (ejecucién) el 18 de junio, al que dieron respuesta el 26 de junio;
cuestionario el 8 de julio; complemento a cuestionario nimero 1 el 14 de julio;
cuestionario y complemento al cuestionario nimero 2 el 15 de julio; complemento al
cuestionario niimero 2 el 16 de julio; y complemento al cuestionario nimero 2 el 17 de
julio, todas las fechas corresponden al afio 2025.

El 25 de agosto de 2025 se notificé al sujeto fiscalizado el pliego de
recomendaciones que contenia los resultados de la revision efectuada, en
cumplimiento a lo sefialado en el articulo 58 de la Ley de Fiscalizacion Superior del
Estado de Guanajuato.

El sujeto fiscalizado dio respuesta al pliego de recomendaciones el 28 de agosto de
2025. Una vez valorada se procedio a la elaboracidon del informe de resultados materia
del presente dictamen.

Elinforme de resultados se notificé al sujeto fiscalizado el 4 de septiembre de 2025.

1. Contenido del informe de resultados:

Con fundamento en lo establecido en los articulos 59 de la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Guanajuato y 26 de su Reglamento, el informe de resultados
contiene los siguientes apartados: Introduccién; Resultado del proceso de
fiscalizacidon que alude a la respuesta emitida por el sujeto de fiscalizacion o una
sintesis de sus aspectos importantes; Resumen de las recomendaciones; Yy
Conclusion general.
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a) Introduccién

Las auditorias de desempefio son por esencia actos de fiscalizacion, ademas de su
naturaleza técnico-juridica se diferencian de otras auditorias pues su resultado se
expresa solamente a través de recomendaciones, contrario a otros actos de
fiscalizacion o control que también pueden emitir observaciones.

Se trata de una tarea regladay sistémica de evaluacién para la mejora continua, en
la que se pueden detectar debilidades, areas de oportunidad, amenazas e inclusive
fortalezas en el ambito publico, pero con la promocidn de acciones concretas que
permitan superarlas o potenciarlas, a las que adicionalmente se le da seguimiento a
su eventual implementacion por los sujetos publicos responsables.

En estas auditorias, con independencia de su enfoque, se deben plantear con toda
claridad y basandose en evidencia competente, suficiente, pertinente, relevante y
oportuna las conclusiones del proceso de fiscalizacién, puntualizandose las
recomendaciones formuladas en su caso.

Por lo que hace al marco competencial, se precisa la normatividad aplicable a la
funcion de fiscalizacién a cargo del Poder Legislativo del Estado, siendo esta: articulos
116, fraccion Il, parrafo sexto y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 2, parrafo primero, 63, fraccion XVIII y 66, fracciones |, Il y IV de la
Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato; 1, 2, fracciones | y I, 3, fracciones
L 11, V, IXyXI, 4, 5, fracciones |, II yVIl, 6,7,11,14, 16, 24, 25, 26, 30, 31, 35, 37, fraccion
l, 37 Bis, 82, fracciones llI, IV, XXIX, XXXII| y XXXV y 87, fracciones V, Xll y XXVI de la Ley
de Fiscalizacion Superior del Estado de Guanajuato; 1, 3, 10, 13, 18, 20, 43, 44, 45, 46,
47, 48 y 49 del Reglamento de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de
Guanajuato; 1, 7, segundo parrafo, 8, fraccién l, 9, fraccion XVII, 10 fracciones IIl, XVII,
XIX'y XX, 14, 16 y 17 del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato; y 42 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

En atencidn a ello, la auditoria de desempefio materia del presente dictamen, se
ejecutd bajo los principios, conceptos y directrices de las actuales Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacidon, compiladas y
editadas por la Auditoria Superior de la Federacion, de manera particular por lo que
hace a sus numerales 100y 300.

También se precisa que las auditorias de desempefio que se practican por la
Auditoria Superior del Estado son congruentes con las metodologias sefaladas en las
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Normas Internacionales para Entidades Fiscalizadoras Superiores 100, 300, 3000,
3910y 3920 emitidas por la Organizacién Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

Respecto de la estructura del informe y valoracién, el informe de resultados es el
documento técnico en el que se presentan los datos e informacién que identifican una
revisidn, las conclusiones y las recomendaciones al desempefio que se propondran al
sujeto de fiscalizacion, mismo que cumple con los requisitos minimos que sefiala el
articulo 26 del Reglamento de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de
Guanajuato.

Para la valoracién de la respuesta del sujeto fiscalizado, el Organo Técnico
determind lo conducente respecto a las recomendaciones emitidas, para lo cual
realizé un anélisis de la documentacion y evidencia proporcionada por el sujeto
fiscalizado, a fin de valorar si este efectué mejoras, si realizaréd alguna accion o emitio
la justificacion correspondiente sobre la improcedencia por la cual no resulte factible
su implementacién o bien, la consideracién de medidas alternas que fortalezcan el
desempefio de la gestién publica. Asimismo, se sefiala que las recomendaciones
efectuadas al sujeto fiscalizado podrian considerarse como persistentes, cuando no
sea posible valorarlas en alguno de los supuestos antes referidos.

Es asi, que la valoracion realizada por la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato redunda en las manifestaciones, argumentos, acciones y evidencia
presentada en la respuesta al pliego de recomendaciones, para lo cual la evidencia
aportada por el sujeto fiscalizado debe ser competente, pertinente, suficiente y
relevante.

Respecto al enfoque, objetivo y alcance de la auditoria se sefala que de acuerdo a
la Organizacién Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, para las
auditorias de desempenfio existen tres enfoques que estan orientados a los siguientes
aspectos: al problema, que analiza las cusas detras de un mal desempefo o de
desviaciones previamente conocidas; al sistema, que examina el funcionamiento
adecuado de los procesos clave y de los sistemas de gestidn; y a los resultados, que
evalla si los objetivos en términos de resultados o productos han sido alcanzados
como se deseaba, o si los programas y servicios operan como se esperaba.

En este caso, la auditoria se realizé con un enfoque mixto, al sistema y resultados,
lo que significa que se examind como estan funcionando los mecanismos de gestion
que sustentan el programa o servicio evaluado, asi como los resultados generados por
la intervencion. La misma fue seleccionada como parte del Programa General de
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Fiscalizacién 2025, en atencién a la ISSAl (Norma Internacional para Entidades
Fiscalizadoras Superiores) 3000/89, para lo cual se consideraron diversos criterios
metodologicos, que consideran, entre otros, la relevancia del tema, su impacto
potencial en la ciudadania y la oportunidad de generar mejoras sustantivas en la
gestion publica.

El objetivo general definido para la auditoria fue: «Revisar el funcionamiento del
proceso formativo dirigido a las personas que desempefaron funciones de
Supervision, capacitacion y asistencia en la organizacién del Proceso Electoral Local
2024, asi como su contribucién a la apropiacion de una cultura civica en los actores
participantes».

En términos de temporalidad, el alcance de la auditoria abarcé el periodo
comprendido entre enero y diciembre del afio 2024; en la profundidad tematica se
reviso el correcto funcionamiento del proceso de capacitacién al personal adscrito a
las Juntas Ejecutivas Regionales, Consejos Distritales y Municipales, asi como a las
acciones formativas dirigidas a las personas que desempefaron funciones de
supervision, capacitacion y asistencia en la organizacion del Proceso Electoral Local
2023-2024. También se verifico que el proceso de formacion haya cubierto sus tres
etapas en el orden previsto, es decir, la virtual, la practica y la presencial; y que las
mismas han sido con la oportunidad y calidad esperada, asi como que desde la 6ptica
de las personas participantes se analizé la asistencia y capacidad de respuesta
durante la Jornada Electoral, y se conocié de forma complementaria, la opinién gque las
personas participantes tuvieron sobre la utilidad de la capacitacién, asi como su
influencia en el fortalecimiento de la cultura civica. Finalmente se informé sobre la
preparacion que el Instituto Electoral de Guanajuato tiene para internalizar y
sensibilizar en la adopcién de los Objetivos para el Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 durante el 2024.

Por lo que hace a los antecedentes del proceso de fiscalizacion, estos ya se
detallaron en el apartado correspondiente.

En el contexto de la politica publica de la materia por auditar se describe
brevemente la politica publica en la materia, asi como la unidad responsable de la
Mmateria por auditar.

La transformaciéon democratica de México es reflejo de la evolucion del sistema
electoral en Guanajuato. En 1994 fue pieza clave la creacion del Cddigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales, sentando las bases para contar con un
organismo electoral auténomo; por lo que se crea el 15 de enero de 1995 el Instituto
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Electoral del Estado de Guanajuato para organizar elecciones de manera confiable y
promover una cultura democrética en la entidad.

A partir de ello el Instituto ha evolucionado, en 2014 aprob¢ la creacion de la
Estrategia de Cultura Civica para el Estado de Guanajuato 2018-2023, con el objetivo
de contribuir a la construccion de ciudadania a partir del disefio e implementacion de
diversas acciones que procuran enriquecer la cultura politica democratica y la
educacion civica en el Estado.

Elabor6 su Plan Estratégico Institucional 2022-2030 en 2023, presentandolo como
un elemento construido desde el anélisis de la situacion del Estado, en el permanecio
como concepto clave el “fomentar la cultura civica”.

Para el afo 2024 dicho Plan se materializé en distintos proyectos, el PB0859
“Fortalecimiento y Promocién de la Cultura Civica en el Estado de Guanajuato” conto
con tres objetivos: la ejecuciéon de actividades en materia de cultura civica y
participacién ciudadana, la promocion de la cultura civica en el Estado de Guanajuato,
y la implementacion del programa de capacitacion electoral y de las estrategias
focalizadas para la promocién del voto en el proceso electoral local ordinario 2023-
2024, éste ultimo con el propdsito de capacitar, entre otros, a las personas
supervisoras y capacitadoras asistente electorales locales, asi como implementar
estrategias dirigidas a la promocion del voto y orientacion sobre la emision del voto
valido.

A efecto de lograr la capacitacion, se disefid la «Propuesta de estrategia de
capacitacion para SELy CAEL del Proceso Electoral Local 2023-2024», con el objetode
«definir el proceso de capacitacion electoral de los SEL y CAEL», a través de 3 etapas:
capacitacion virtual, capacitacién presencial y capacitacion por medio de practicas
presenciales, también conocidas como «simulacros»; es por ello que el informe se
centra en la capacitacion de este personal.

La capacitaciéon a SEL y CAEL surge de la necesidad de los Organismos Publicos
Locales Electorales de contar con personal asistente, preparadoy comprometido, para
llevar a cabo de manera adecuada las elecciones. En este sentido, la formacion
técnica permite cumplir en tiempo y forma con las actividades antes, durante y
después de la Jornada Electoral, es asi que se promueve la solidez del proceso
democratico.

Pero la capacitacién no se limita a la dimensién técnica, sino que también cumple
una funcién clave en la formacion civico-democratica de las personas participantes,
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por ello, mas alla de adquirir conocimientos operativos, pueden desarrollar un arraigo
cultural de los valores politicos y democraticos, haciéndoles conscientes de la
importancia del proceso en el que participan, pues su desempefo es pieza clave para
fomentar la confianza en el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato.

La Unidad administrativa responsable de auditar es la Direccién de Cultura Politica
y Electoral del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, que tiene entre otras
funciones, desarrollar y ejecutar programas de capacitacion; asi como de planear
dirigir y supervisar la elaboracién de las politicas y programas de cultura civica,
participacion ciudadana, capacitacién electoral y cultura politica electoral que
desarrollaran las Juntas Ejecutivas.

Lo que coincide con la informacién programatica correspondiente al programa
presupuestario «E022», denominado: «Confianza en el Instituto Electoral del Estado de
Guanajuato», donde se reconoce que la Direccién de Cultura Politica y Electoral es la
unidad encargada de ejecutar el proceso «Fortalecimiento y Promocién de la Cultura
Civica en el Estado de Guanajuato» (PB0859) y de supervisar la capacitacion del
personal electoral temporal (SEL y CAEL) a través de las Juntas Ejecutivas Regionales,
Consejos Distritales y Municipales.

b) Resultado del proceso de fiscalizacion

En este apartado el objetivo general se desarrolla en funcién de las vertientes de
desempefio evaluadas y sus alcances tematicos, a partir de los siguientes seis
resultados en las dimensiones de Eficiencia, Eficacia y Desarrollo Sostenible:

Eficiencia

1. Formacidn virtual de autoridades electorales regionales.
Formacion virtual de personas supervisoras y capacitadoras asistentes
electorales.

3. Formacién presencial de personas supervisoras y capacitadoras asistentes
electorales.

4. Formacion practica de personas supervisoras y capacitadoras asistentes
electorales.

Eficacia
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5. Resultado de la formacién para el desarrollo de la Jornada Electoral de 2024.
Desarrollo Sostenible

6. Preparacion del IEEG para la adopcion de la Agenda 2030.

Cada uno de estos resultados se expone de manera detallada, acompafiada de su
respectiva conclusion y, cuando corresponde, de recomendaciones concretas. Para
facilitar su comprension, los resultados se organizan y agrupan en funcion de las
vertientes de desempefio evaluadas y sus alcances tematicos correspondientes.

En ese sentido, en la dimensién de Eficiencia, al resultado 2 de Formacion virtual
de personas supervisoras y capacitadoras asistentes electorales, se formuld la
recomendacion 25 _DPN_CPG AIEG_E022_02_01; al resultado 3 de Formacion
presencial de personas supervisoras y capacitadoras asistentes electorales, se
formuld la recomendacion 25 DPN_CPG_AIEG_E022_03_02; al resultado 4 de
Formacidn practica de personas supervisoras y capacitadoras asistentes electorales,
se formuld la recomendacion 25_DPN_CPG_AIEG_E022 04_03.

Y por lo que hace a la dimension de Eficiencia, al resultado 1 de Formacién virtual
de autoridades electorales regionales; en la dimension de Eficacia, al resultado 5 de
Resultado de la formacion para el desarrollo de la Jornada Electoral de 2024; y en la
dimension de Desarrollo Sostenible, al resultado 6 de Preparacion del IEEG para la
adopcién de la Agenda 2030, no se les formularon recomendaciones.

c) Resumen de las recomendaciones

En este apartado se presenta un resumen exclusivamente de los resultados que
generaron recomendacién producto de areas de oportunidad o mejoras identificadas
por el Organo Técnico,cpresenténdose la informacion por el nUmero de resultado
correspondiente, su respectiva vertiente, asi como el estado de valoracion, precisando
que una vez analizada la respuesta del sujeto fiscalizado al pliego de
recomendaciones, el sujeto fiscalizado en las 3 recomendaciones se comprometio a
realizar acciones en un plazo futuro para su atencion. El érgano Técnico dara
seguimiento a estos compromisos en la etapa correspondiente.

d) Conclusion general
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En este apartado se refiere que es a partir del afio 2014 que el Instituto Nacional
Electoral, en su calidad de autoridad rectora se coordina con los Organismos Publicos
Locales para garantizar la calidad en la organizacién de las elecciones estatales. Al
respecto, la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, establece
como funciones de los Organismos Publicos Locales, entre otras, la preparacidén de la
jornada electoral local y el desarrollo de programas de educacién y cultura civica.

En Guanajuato, el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, a través de la
Direccion de Cultura Politica y Electoral, tiene la responsabilidad de planear, dirigir y
supervisar la elaboracién de las politicas de cultura civica, participacién ciudadana 'y
capacitacion electoral. Para cumplir con ello, en el aio 2024, se contd con el Programa
«E022. Confianza en el IEEG», dentro del cual se insertd el proceso denominado
«fortalecimiento y promocion de la cultura civica en el estado de Guanajuato
(PB0859)», objeto de la revisién y del presente dictamen.

Visto desde una perspectiva de politica publica, la eficacia y eficiencia en la
organizacion de procesos electorales no se limita a sus componentes logisticos, sino
que debe enfocarse también en el desarrollo de las capacidades organizacionales y
profesionales de las autoridades y su articulaciéon con la legitimidad y la confianza
ciudadana. Es asi como la organizacién electoral trasciende su dimension operativa
para consolidarse como una practica de divulgacion cultural que refuerza el vinculo
entre la ciudadania y las instituciones.

El problema publico que atiende una intervencién de esta naturaleza radica
principalmente en la desconfianza institucional, lo que deriva en limitaciones de la
participacion ciudadanay en la desvalorizacién de los derechos politicosy, en general,
del sistema democratico. Ante ello, la consecuencia social esperada consiste en
impulsar el fortalecimiento de la conciencia civica, convirtiendo el proceso electoraly
sus resultados en un espacio de encuentro, apropiacién ciudadana y reconocimiento
colectivo.

En ese marco, se disefi6 la auditoria de desempefio en comento, cuyo objetivo fue
«revisar el funcionamiento del proceso formativo dirigido a las personas que
desempeiiaron funciones de supervision, capacitacion y asistencia en la organizacion
del Proceso Electoral Local 2024, asi como su contribucion a la apropiacion de una
cultura civica en los actores participantes».

A efecto de dar cumplimiento al objetivo planteado, se realizé una revision de los
esquemas de formacion integral, en sus distintas modalidades, dirigidos tanto a las
autoridades regionales como a los actores operativos involucrados en el proceso
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electoral 2024. De igual manera, se valoré la contribucion con la apropiacion
progresiva de una cultura civica. En términos generales, la auditoria buscé informar
sobre dos aspectos clave: ¢ La estrategia de preparacion para el proceso electoral 2024
se implementé de manera eficiente? y ¢La formacién y participacion de las personas
contribuy6 a la apropiacion de la cultura civica?

Para el desarrollo de los procedimientos de auditoria, la obtencion de informacion
se sustenté en diversas técnicas de recoleccion, entre las que destacan los
requerimientos de documentacioén oficial, entrevistas e indagaciones, inspecciones
directas de expedientes, sistemas y bases de datos, asi como en la aplicacion de
encuestas. Con el anélisis de la informacion, se identificaron una serie de hallazgos'y
conclusiones relevantes en los aspectos evaluados, los cuales se sintetizan a
continuacién:

Se inicié con la identificacién de que, para la preparacion y organizacion del
proceso electoral 2024, el Instituto Electoral Estatal dispuso de una planificacion, cuyo
producto principal fue la definicién de una estrategia. De la estrategia se destaca la
mencién del modelo formativo que incluyd, para esta ocasion, una secuencia de
capacitacién virtual, presencial y practica (simulacro), con alcance tanto a las
autoridades regionales como a las operativas.

En vista de lo anterior, se constaté una participacion destacada en la formacion de
las autoridades regionales, alcanzando el 90.8% (89 de 98 personas). En el caso de las
figuras dedicadas a la supervision electoral (SEL)y capacitadoras asistentes (CAEL), el
87.8% de las y los participantes acreditaron satisfactoriamente la primera etapa de
capacitacion. Sin embargo, se identifico que 275 personas no lograron alcanzar la
calificacion minima establecida. A pesar de ello, no se implementaron medidas de
regularizacion, reforzamiento o mecanismos equivalentes que permitieran subsanar
las brechas detectadas.

Respecto de la segunda etapa de capacitacion, se identifico que el contenido del
curso presencial cumplio en gran medida con lo estipulado en la estrategia. De las 15
juntas evaluadas en este ejercicio, se destaca que cuatro obtuvieron un promedio igual
o superior a 8.0, mientras que el resto quedé debajo de este criterio. Para este caso, el
Instituto Electoral tampoco evidenciéd el desarrollo formal de acciones de
reforzamiento o regularizacion.

Para la tercera etapa, el Instituto Electoral establecié como parte de su estrategia
la realizacion de al menos tres simulacros, asignando fechas especificas para su
ejecucion. No obstante, los anélisis realizados evidencian que no todas las juntas
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regionales cumplieron con la cuota programada. Ademas, en la mayoria de los casos,
las actividades se llevaron a cabo en fechas distintas a las previstas originalmente.
Cabe destacar que, en al menos un caso, el simulacro fue realizado antes de que se
recibieran los materiales didacticos recomendados para su instalacion, lo cual limitd
la posibilidad de recrear un escenario optimo para el ejercicio.

No obstante, de estos hallazgos previamente descritos, al indagar sobre la calidad
de las distintas etapas formativas, se identificé un alto nivel de satisfaccion entre las
personas participantes; los contenidos, espacios, metodologias y mecanismos
implementados fueron valorados positivamente; asimismo, se registré un
reconocimiento generalizado respecto a la utilidad de la capacitacion recibida para el
desempefio de las funciones requeridas durante el proceso electoral, lo que sugiere
una apropiacion efectiva de los aprendizajes. Sin desvincular los objetivos del proceso
formativo, se identific6 como uno de los principales desafios enfrentados por el
Instituto Electoral, la contratacidn Yy permanencia del personal eventual,
particularmente de las figuras de SELy CAEL, ya que de acuerdo con los registros, un
total de 306 personas abandonaron su compromiso antes de la jornada electoral.

Como parte del seguimiento de Auditoria Superior del Estado de Guanajuato a la
participacién en la jornada electoral, se aplicé una encuesta a una muestra del
personal eventual, los resultados evidencian una apropiacion cultural positiva pues, la
mayoria coincidieron en mejorar su comprension sobre la democracia, asimismo, se
manifestd un incremento en el interés por los asuntos publicos, lo que se tradujo en
una buena confianza hacia el actuar del Instituto Electoral.

Como conclusidn, la estrategia implementada para la preparacion del proceso
electoral 2024 mostré niveles relevantes de eficiencia, con oportunidad para
robustecer actividades administrativas y de seleccidn del personal. En cuanto a los
resultados, los hallazgos evidencian avances en la apropiacion cultural y en el
fortalecimiento de la vocacion democrética por parte de quienes participaron en la
jornada electoral. Frente a dichas oportunidades, se reconoce una postura proactiva
del Instituto Electoral y su Direccién de Cultura Politica y Electoral, reflejada en su
disposicion para aceptar los hallazgos, asi como en su compromiso de elaborar un
plan de accién para atender las recomendaciones emitidas por este ente fiscalizador.

Y por dltimo se sefala que el seguimiento a la atencidn de las recomendaciones
emitidas sera realizado por la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato una vez gue
el Congreso del Estado apruebe el contenido del informe y el sujeto fiscalizado elabore
y entregue el plan de accion correspondiente.
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v. Conclusiones

De acuerdo con lo sefalado con antelacion, la Ley de Fiscalizacion Superior del
Estado de Guanajuato establece en su articulo 38 que los informes de resultados
Unicamente podran ser observados por las dos terceras partes de las personas
diputadas integrantes del Congreso, cuando no se observen las formalidades
esenciales del proceso de fiscalizacion.

En ese sentido, quienes integramos esta Comision analizamos el informe de
resultados materia del presente dictamen, considerando la hip6tesis referida en el
precepto anteriormente sefialado.

El Organo Técnico dio cumplimiento a lo sefalado en el articulo 58 de la Ley de
Fiscalizacion Superior del Estado de Guanajuato, con la notificacion de las
recomendaciones derivadas de la auditoria al sujeto fiscalizado, concediéndole el
plazo que establece la Ley para atender las recomendaciones formuladas. Al respecto,
en la ulterior etapa de seguimiento se analizara la informacién y documentacién que
presente el sujeto fiscalizado para atender las recomendaciones efectuadas.
Asimismo, consta en el informe de resultados la referencia de que este se notifico al
sujeto fiscalizado. En tal virtud, se considera que fue respetado el derecho de
audiencia o defensa por parte del Organo Técnico.

De igual manera, del informe de resultados podemos inferir que el Organo Técnico
en el desarrollo del procedimiento de auditoria, dio cumplimiento a las formalidades
esenciales que la misma Ley establece para el proceso de fiscalizacion, al haberse
practicado la auditoria que estaba contemplada en el Programa General de
Fiscalizacion 2025, aprobado por la persona titular de la Auditoria Superior del Estado.
Asimismo, la auditoria se efectué atendiendo a lo establecido en la normatividad
aplicable en la materia, cumpliendo lo estipulado por el articulo 3, fraccion V y el
Capitulo VI del Titulo Segundo de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de
Guanajuato, asi como el articulo 28 del Reglamento de dicha Ley.

Finalmente, es de destacar que el cumplimiento de los Obijetivos del Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 esté presente en el dictamen puesto a su consideracion,
pues el mismo incide de manera directa en el Objetivo 16 denominado Paz, Justicia e
Instituciones Soélidas. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas, respecto a
la meta 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes, al abonar
a la transparencia y rendicion de cuentas, asi como de manera general a mejorar la
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rendicion de cuentas, identificar areas de mejora y acelerar el progreso hacia las
metas, puesto que se evalua si los programas gubernamentales son efectivos,
eficientes y cumplen con los compromisos de sostenibilidad, proponiendo
recomendaciones para optimizar los procesos y corregir debilidades.

Debido a lo anteriormente sefialado, concluimos que el informe de resultados de
la auditoria de desempefio practicada al Instituto Electoral del Estado de Guanajuato,
con enfoque mixto al sistema y a los resultados del Programa Presupuestario «E022
Confianza en el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato», particularmente al
proceso «PB0859 Fortalecimiento y Promocion de la Cultura Civica en el Estado de
Guanajuato», por el ejercicio fiscal del afio 2024, debe sancionarse por el Congreso en
los términos presentados por la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato vy
proceder a su aprobacién, considerando que no se presenta el supuesto contenido en
el articulo 38 de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato, razén por
la cual no podria ser observado por el Pleno del Congreso.

Por lo expuesto, con fundamento en el articulo 204 de la Ley Organica del Poder
Legislativo, nos permitimos someter a la consideracion de la Asamblea, la aprobacion
del siguiente:

ACUERDO

Unico. Con fundamento en el articulo 63 fraccion XVIIl de la Constitucion
Politica para el Estado, en relacion con los articulos 3, fraccién V, 5, fraccién Vll, 56, 59
y 60 de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato y 28 del Reglamento
de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato, se aprueba el informe de
resultados formulado por la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato, de la
auditoria de desempefio practicada al Instituto Electoral del Estado de Guanajuato,
con enfoque mixto al sistema y a los resultados del Programa Presupuestario «E022
Confianza en el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato», particularmente al
proceso «PB0859 Fortalecimiento y Promocion de la Cultura Civica en el Estado de
Guanajuato», por el ejercicio fiscal del afio 2024.

Se ordena dar vista del informe de resultados a la Presidenta del Consegjo
General del Instituto Electoral del estado de Guanajuato, a efecto de que se atiendan
las recomendaciones contenidas en el mismo, informando a la Auditoria Superior del
Estado de Guanajuato de las acciones realizadas para ello, con objeto de que esta
ultima realice el seguimiento correspondiente, previsto en los articulos 37, fraccién Vi,
65, fraccioén Il y 66 de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato, 77 y
78 del Reglamento de dicha Ley.
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De conformidad con el articulo 37, fracciéon VI de la Ley de Fiscalizacién
Superior del Estado de Guanajuato, remitase_el presente acuerdo junto con su
dictameny elinforme de resultados a la Ayt perior del Estado de Guanajuato,
para efectos de su notificacion.

Dip. Victor Manuel Zanella Huerta
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La presente hoja forma parte del dictamen formulado por la Comision de Hacienda y Fiscalizacion, relativo al informe de
resultados de la auditoria de desempeno practicada al Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, con enfoque mixte al sistema
y a los resultados del Programa Presupuestario «E022 Confianza en el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato»,
particularmente al proceso «PB0859 Fortalecimiento y Promocionde la Cultura Civica en el Estado de Guanajuato», por el ejercicio

fiscal del afio 2024.



