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MIGUEL MÁRQUEZ MÁRQUEZ, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO 
LIBRE Y SOBERANO DE GUANAJUATO, A LOS HABITANTES DEL MISMO SABED: 

QUE EL H. CONGRESO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE 
GUANAJUATO, HA TENIDO A BIEN DIRIGIRME El SIGUIENTE: 

DECRETO NÚMERO 206 

LA SEXAGÉSIMA TERCERA LEGISLATURA CONSTITUCIONAL DEL CONGRESO 
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE GUANAJUATO. DECRETA: 

ARTfCULO ÚNICO. Se expide la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato, para quedar como sigue: 

LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN 
DE SUJETOS OBLIGADOS PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO 

T(TULO PRIMERO 
Dtsposh:lones Generales 

. Capítulo Único 
De los ámbitos de validez subjetivo, 

objetivo y t•rrttorial de la Ley 

. ObJ•to 
Artículo 1. La presente Ley es de orden púb6co y observancia ob6gatoria 

en todo el territorio del estado de Guanajuato y tiene _Por objeto establecer las 
bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda 
persona a la protección de sus datos personales en posesión de los sujetos 
oblgados .. 

Artículo 2. Son objetivos espec íficos de la presente ley: 

l. Garantizar que toda persona pueda ejercer el derecho a la protección de 
datos personales en el estado de Guanajuato; 

11. Proteger los datos personales en posesión de cualquier autoridad, entidad, 
órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y.Judicial, órganos 
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111. 

IV. 

v. 

Vl 

VIl. 

VIII. 

IX. 

autónomos, ayuntamientos, JX]rtk::Jos políticos, fideicomisos y fondos 
públicos en el estado de Guanajuato, con la finaidad de regular su debido 
tratamiento: 

Garan-tizar lo obser-.bncia de .los pr1nc1p10s de protección de datos 
personales previstos er 1~ presente Ley y demás disposiciones que resulten 
aplicables en la matefla; 

Establecer obligaciones, procedimientos y condiciones homogéneas que 
regirán el tratamiento de los datos personales y el ejercicio de los derechos 
de acceso, rectificación, cancelación y oposición, mediante 
procedimientos sencillos y expeditos; 

Establecer los mecanismos JX]ra garantizar el cumpliniento y la efecti\Q 
aplicación de las meclldas de apremio previstas en la presente Ley: 

i! 
i ~ 

Regular el procedimi&nto y mecanismos necesarios para la sustanciación 
del recurso de revisión a que se·refiere la presente Ley; 

Fjar los estándares y JX]rámetros que permitan la implementación, 
mantenimiento y actuaización de medidas de seguridad de carácter 
administrativo, técnico y físico que permitan la protección de los datos 
personales; 

,. 

!: 
Establecer un catál~go de sanciones para aquellas conductas que 
contravengan las disposiciones previstas en la presente Ley, y 

Promover, fomentar y difundir una cultura de protección de datos 
personales. 

Artículo 3. Para los efectos de lo presente Ley se entenderá por: 
:: 

. 1 ~ 

l. Aviso de prlvaeldad: !!documento físico, electrónico o en cualquier otro 
formato generado por el responsable, que es puesto a disposición del 
titular con el obieto de informarle los propósitos princiJX]Ies del tratamiento 
al que serón sometidos sus datos personales; 
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11. Bases de datos: conjunto ordenado de datos p ersonales refere ntes o uno 
persono físico identificada o identificable, condicionado o criterios 
determinados que permitan su tratamiento, con independencia de la 
forma o modalidad de su creación.- tipo de soporte, procesamiento. 
almace namiento y organización; · 

111. Bloqueo: la identificación y conservación de datos personales una vez 
cumpflda la finalidad para la cual fueron recabados. con · e l único 
propósito de determinar posibles responsobHidades en relación con su 

. tratamiento, hasta el plazo de prescripción · legal o contractual de éstas. 
Durante dicho periodo, los datos personales no podrá n ser objeto de 
tratamiento y transcurrido éste, se procederá a su supresión en la base de 
datos, archivo, registro, expediente o sistema de informac ión que 
corresponda; 

IV. Comité de Transparencia: instancia a que se reftere la Sección Sexta del 
Capítulo 11, del Título Primero de la ley de Transparencia y Acceso o la 
Información Público para el Estado de Guanajuato; 

V. Cómputo en la nube: modelo de provisión externa de servicios de cómputo 
bajo demando. que mpflca el suministro de infraestructura. plataforma o 
programa informático, distribuido de modo flexible. mediante 
procedimientos virtuales, en recursos compartidos dinámicamente; 

VI. Consentimiento: manifestación de la voluntad libre, especifica e informada 
del titular, mediante la cual autoriza el tratamiento de sus datos personales: 

VIl. Datos personales: cualquier información concerniente a una persona física 
identifiCada o identificable expresada en forma numérica, alfabética, 
alfanumérica, gráfica, fotográfica, acústica o en cualquier otro formato. Se 
considera que una persona es identifiCable cuando su identidad puede 
determinarse drecta o indirectamente a través de cualquier información, 
siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o actividades 
desproporcionadas: 

VIIL Datos personales sensibles: aquellos que se refieren a la esfera más intma 
de su titular, o cuya utmzación indebida pueda dar origen a discriminación 
o conlleve un riesg.o grave para éste. Se consideran sensibles, de manero 
enunciativo más no imitativa, los datos personales que puedan revelar 
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IX. 

X. 

XI. 

XII. 

aspectos como origen racial o étnico, estado de salud pasado, presente o 
futuro, creencias religiosas, filosófiCas y morales, opiniones políticas, datos 
genéticos, datos biométricos y preferencia sexual; 

Derechos ARCO: los derechos de acceso. rectificación y cancelación de 
datos personales. así cct!mo la oposición al tratamiento de los mismos: 

Días: días hábnes; 

li 
i' ,, 

Disociación: el procedimiento mediante el cual los datos personales no 
pueden asociarse al titular ni permitir, por su estructura. contenido o grado 
de desagregación, la identificación del mismo: 

Documento de seguri~ad: instrumento que describe y da cuenta de 
manera general sobre ll:ls medidas de seguridad de carácter técnico, físico 
y administrativo adqbtadas por el responsable para garantizar la 
confidencialidad, intedlridad y disponibilidad de los datos personales que 
posee; 

XIII. Encargado: prestador de servicios, que con el carácter de persona física o 
jurídica púbftca o privdda, ajena a la organización del responsable, trata 
datos personales a nombre y por cuenta éste: 

XIV. Evaluación de lmpa~ a la protección de datos personales: documento 
mediante el cual se v<Jiloran y determinan los impactos reales respecto de 
determinado tratamie~to de datos personales, a efecto de identificar, 
prevenir y mitigar posibles riesgos que puedan comprometer el 
cumpftmiento de los principios, deberes, derechos y demás obftgaciones 
previstas en la presente Ley y demás normatividod aplicable en la materia: 

XV. Fuentes de acceso público: aquellas bases de datos. sistemas o archivos 
que por disposición de' ley puedan ser consultadas púbftcamente cuando 
no existo impedimento, por una norma ftmitativo y sin más exigencia que, 
en su caso, el pago d~ una contraprestación, tarifa o contribución. No se 
considerará fuente q~ acceso público cuando los datos personales 
contenidos en la mism'O sean obtenidos o tengan uno procedencia ificita, 
conforme a las disposiciones establecidas por la presente ley y demás 
normatividad que resulte apRcable; 
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XVI. lnstHuto: Instituto de Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Guanajuato; 

XVII. lmfituto Nacional: ·Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protecc ión de Datos Personales; 

XVIII. Ley: ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obfigados para el Estado de Guanajuato; 

XIX. Ley de Transparencia: ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Guanquato; 

XX. Ley General: ley General de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados; 

XXI. Ley General de Transparenc:la: ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; 

XXII • . Medidas compensatorias: mecqnismos alternos para dClf a conocer a los 
titulcres el aviso de pri'-Gcidod, a través de su difusión por medios masivos 
de comunicación u otros de amplio alcance; 

XXIII. Medidas de segundad: conjunto de acciones, actividades, controles o 
mecanismos administrativos, técnicos y físicos que permiten garantizar la 
protección, confidencialidad, dlsponibfiidad e integridad de los datos · 
personales; 

XXIV. Medidas de ~urtdad adrrinistrattvas: pofiticas y procedimientos para la 
gestión, soporte y revisión de la seguridad de los datos personales a nivel 
organizacional, la identifiCación, clasifiCación y borrado seguro de los 
datos personales, así como la sensibUización y capacitación del personal 
en materia de protección de datos personales; 

XXV. Medidas de seguridad físicas: conjunto de acciones y mecanismos para 
proteger el entorno físico de los datos personales y de los recursos 
involucrados en su tratamiento. De manero enunciativo más no limitativa, 
se deberán considerar las siguientes actividades: 



PERIODICO OFICIAL 14 DE JULIO - 2017 PAGINA 47 

XXVI. 

a) Prevenir el acceso no autorizado al perímetro de la organización del 
responsable, sus instalaciones físicas, áreas críticas, recursos y datos 
personales; 

b) Prevenir· el daño o interferencia a las instalaciones físicas, 
críticas de la .1:1 organización del responsable. recu~sos y 
personales; 1 

1: 
' 

áreas 
datos 

e) Proteger los recursos móviles, portátiles y cualquier soporte físico o 
electrónico que pudiera salir de la organización del responsable, y 

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales 
de un mantenimiento eficaz:. que asegure su disponibilidad e 
integridad; 

¡1 

Medidas de segurlda~ téenleas: conjunto de acciones y mecanismos que 
se valen de la tecnblogía relacionada con hardware y software para 
proteger el entorno·. digital de los datos personales y los recursos 
involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa más no limitativa. 
se deberán considerar las siguientes actividades: 

a) Prevenir que el acceso a los datos personales, así como a los 
recursos. sea p<¡)r usuarios identificados y autorizados: 

1• ' 

11 

b) Generar un es~~ema de privilegios para que el usuario lleve a ·cabo 
las actividades 'que requiere con motivo de sus funciones; 

e) Revisar la conf¡guración de seguridad en la adquisición, operación, 
desarrollo y mantenimiento del software y hardware, y 

d) Gestionar las comunicaciones. operaciones y medios de 
almacénamier¡fo de los recursos informáticos en el tratarrliento de 
datos personaiTis; 

XXVII. Plataforma NaCional: : Plataforma Nacional de Transparencia a que se 
ref~ere el artículo 49 de la Ley General de Transparencia; 
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XXVIII. Remisión: toda comunicacton de datos personales realizada 
exclusi'vUmente entre el responsable y encargado, con independe ncia de 
que se realice dentro o fuera del territorio mexicano; 

XXIX. Responsable: cualquier autoridad, dependencia, entidad, órgano y 
organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y JudiciaL ayuntamientos, 
órganos, organismos autónomos, tñbunales administrativos, fideicomisos y 
fondos públicos y partidos' políticos del estado de Guanajuato, que decide 
y determina Jos fines, medios y demás cuestiones relacionadas con 
determinado tratamiento de datos personales; 

XXX. Sistema Nacional: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales: 

XXXI. Supresión: lo baja archivística de los datos personales conforme a la 
normativo archMstica opficable, que resulte en la efiminación, borrado o 
destrucción de los datos personales bajo las medidos de seguridad 
previamente establecidas por el responsable; 

XXXII. Titular: lo persona física a quien corresponden Jos datos personales: 

XXXIII. Transferencia: toda comunicación de datos personales dentro o fuera del 
territorio mexicano, realizada a persona distinta del titular, del responsable 
o del encargado; 

. XXXIV. Tratamiento: cualquier operación o conjunto de operaciones efectuadas 
mediante procedimientos físicos o automatizados aplicados a Jos datos 
personales, relacionadas, de manera enunciativa mó s no limitativa, con la 
obtención, uso, registro, organizac10n, conserwcton, elaboración, 
utiización, estructuración, adáptación, modificación, extracción, consulto, 
comunicación, difusión, almacenamiento, posesión, acceso, manejo, 
aprovechamiento, transferencia y en general cualquier uso o disposición 
de datos personales, y 

XXXV. Unidad de Transparenc:la: instancia a que se refiere el artículo 7, fracCión 
XXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública paro ei 
Estado de Guanajuato. 
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Ámbito de vollde% auh/etlvo 
Arffculo 4. Son sujetos obf¡gados a cumplÍ' con las . disposiciones de la 

presente ley, cualquier autoridad, dependencia, entidad, órgano y organismo de 
los Poderes Ejecutivo, Legislqtivo y JudiciaL ayuntamientos, órganos, organismos 
·autónomos, tribunales administrativos, fideicomisos y fondos púbicos y partidos 
poiticos del orden estatal y¡f·: municipal del estado de Guanajuato que lleven a 
cabo tratamíentos de datos rsonales. . . 

' . 

Los fideicomisos y fbndos públicos de c arácter estatal y municipal 
considerados como entidades paraestatales, de conformidad con las leyes 
orgánicas del poder ejecutivo y municipal, respectivamente, deberán dar 
cumprrmiento por sí mismos a las obligaciones previstas en la presente ley y 
demás normatMdad aplicable en la materia, o través de sus propias áreas. 

los fideicomisos y fondos púbflcos de carácter estatal y municipal que no 
tengan la naturaleza jurídic9ide entidades paroestatoles, de conformidad con las 
leyes orgánicos del poder ~jecutivo y. municipal, respecti~mente, o bien, no 
cuenten .con una · estructurb orgánica propia que les permita cumplir, p6r sí 
mismos, con las disposiciones previstas en la presente ley, deberá~ observar lo 
dispuesto en este ordenamiento y demás normatividad aplicable en la materia, a 
través del ente púbftco facultado paro coordinar su operación. 

. Ámbito de validez. objetivo 
· Artículo 5. La presente. Ley será aplicable a cualquier tratamiento de datos 

personales que obren en sor!Prfes físicos o electrónicos, con independencia de la 
forma o modalidad de ¡j su creación, tipo de soporte, procesamiento, 
almacenamiento y organiz:o~ión. 

;• 

Ámbito de validez. ferrfolfal 
Artículo 6. La presente Ley será aplicable a todo tratamiento de datos 

personales que se efectúe ·en el terñtorio del .e stado de Guanajuato por los 
responsables a que se ref~ere el articulo 5 de la presente Ley. 

. fxce,;clonea rnetatea del derecho a la protección de cla#os penonafes 
Artículo 7. Los princpi)j>s, deberes y derechos previstos en la pi-esente Ley y 

demás normatividad aplica~le tendrán como límite e n c uanto a su observancia y 
ejercic io la protección .de di~poslciones de orden púbNco, la seguridad púbica, la 
salud pública o la protección de los derechos d e térc eros . . 
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Las limitaciones y restricc;iones deberán reconocerse de manera expresa en 
·uno norma con rango de ley y deberán ser necesarias y proporcionales en una 
sociedad democrática, respetando, en todo momento, los derechos y las 
libertades fundamentales de los titulares. 

Cualquier ley que tenga como propósito fimitar el derecho a la protección 
·de datos personales deberá contener como mínimo disposk::iones relativas a: 

l. Las finafidades del tratamiento; 

11. Las categorías de datos personales o los datos personales específk::os que 
son objeto de tratamiento: 

111. El alcance de las limitaciones o restricciones establecidas; 

IV. Lo determinación del responsable o los responsables, y 

V. El derecho de los titulares a ser informados sobre la limitación, salvo que 
resulte perjudk:::ial o incompatible a los fines de ésta. 

Tratamlmo de dolos penonale• de ccmic:ter semible 
Articulo 8. Por regla general no podrán tratarse datos personales sensibles, 

salvo que: 

l. Los mismos sean estrk::tamente necesarios para el ejerck:::io y cumplimiento 
de las atribuciones y obligaciones expresamente previstas en las normas 
que regulan la actuación del responsable; 

11. Se dé cumplimiento a un mandato legal; 

111. Se cuente con el consentimiento expreso y por escrito del titular, o 

IV. Sean necesarios por rozones de seguridad púbftca, orden público, salud 
públk::a o salvaguarda de derechos de terceros. 

Tratamiento de dcrfoa penonales de menore• y adoleacenlea 
Articulo 9. En el tratamiento de datos personales de menores de edad, el 

responsable deberá privilegiar el interés superior de las niñas, niños y 
adolescentes, en términos de los disposk:::iones previstas en la Ley de los Derechos 
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de Niñas, Niños y Addlescentes del Estado de Guanajuoto y demás 
ordenamie~tos que resulten aplicables. 

Fuentes de acce1o público 
Artículo 10. Se considerarán como fuentes de acceso público: 

l! 

l. los páginas de lnt~rnet o medios remotos o locales de comunicación 
electrónica, óptica 

1
r; de otra tecnología, siempre que el sitio donde se 

encuentren los datos personales esté concebido para facilitar información 
al público y esté abierto a la consulto general; 

!i 
11. los directorios teletón icos en términos de la normativa específica; 

111. Los diarios. gacetas o boletines oficiales, de acuerdo con su normativa; 

IV. los medios de comobicación social y 

V. los registros púbficj)os conforme a las disposiciones que les resulten 
aplicables. 

!! 
Para que los supuestos enumerados en el presente artículo sean 

considerados fuentes de qcceso público será necesario que su consulto pueda 
ser rear!Zada por cualquiSt persona no impedida por una norma limitativa, o sin 
más exigencia que, en su coso, el pago de una contra prestación, derecho o 
tarifa. No se considerará ~na fuente de acceso público cuando la información 
contenida en la misma sea o tengo una procedencia Hícita. 

Reglas e» lnlerprefadón 
Artículo 11. la apliCación e interpretación de la presente Ley se realizará 

conforme a lo dispuestQ en la Constitución Pofitica de los Estados Unidos 
Mexicanos, los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, 
la Constitución Pofftica deJ estado de Guanajuato, la ley General. así como las 
resoluciones, sentencias, ;· determinaciones, decisiones, criterios y opiniones 
vinculantes, entre otras, que emitan los órganos nacionales e internacionales 
especializados. · 

,

1 

SUplefo,.dad 
Artículo 12. A falta de disposición expresa en la presente Ley, se aplicarán 

de manera supletoria las disposiciones del Código de Procedimiento y Justicia 
Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato. 

¡ , 

' 
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TfTULO SEGUNDO 
Principios y deberes 

Capítulo 1 
De los principios 

PERIODICO OFICIAL 

l'rfnclplol generales de protección de datoa personales 
Artículo 13. En todo tratamiento de datos personales que efectúe el 

responsable deberá observar los principios de licitúd, finarJdad, lealtad, 
consentimiento, calidad, proporcionalidad, información y responsabilidad. 

Prfnelplo de licitud 
Artículo 14. El responsable deberá tratar los datos personales en su posesión 

con estricto apego y cumpfimiento de lo dispuesto por la presente Ley, la 
legislación mexicana que resulte apkable y, en su caso, el derecho 
Internacional, respetando los derechos y Rbertades del titular. 

En adición a lo oblgoción anterior, el responsable deberá sujetarse a las 
facultades o atribuciones que la normatividod apficable le confiera. 

Principio de lnaUdad 
Artículo 15. Todo tratamiento de datos personales que efectúe el 

responsable deberá estar justificado por finalidades concretas, explicitas, lícitas y 
legítimos, relacionadas con las otrbuciones expresos que lo normotividod 
aplicable le confiera. 

Para efectos de la presente Ley, se entenderá que los finalidades son: 

l. Concretas: cuando el tratamiento de los datos personales atiende a la 
consecución de fines específicos o determinados, sin que sea posible la 
existencia de finalidades genéricos que puedan generar confusión en el 
titular. 

11. Exp(dtas: cuando los finalidades se expresan y dan a conocer de manera 
claro en el aviSo de privocidad, y 

111. Lícttas y legítimas: cuando las finalidades que justifican el tratamiento de 
los datos personales son acordes con los atribuciones expresas del 
responsable, conforme o lo previsto en la legislación mexicana y el 
derecho ilternocional que le resulte apriCable. 
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FlnQiidades dlslii'IQs 
Artículo 16. El responsable podrá tratar los datos personales en su posesión 

para finalidades distintas a aquéllas que motivaron el tratamiento original de los 
mismo$, siempre y cuando cLente con atribuciones expresas conferidas en ley y 
medie el consentimiento del titular, en los términos previstos en la presente Ley y 
demás normatMdad que resllilte aplicable. 

. Principio de lealtad 
Artículo 17. El responsable deberá abstenerse de tratar los datos personales 

a través de medios engañosos o fraudulentos, priVIlegiando, en todo momento, la 
protección de los intereses del titular y su expectati'Kl razonable de privacidad. 

Tratamientos desleales 
Artículo 18. Para los efectos del artículo anterior de la presente Ley, se 

entenderá que el responsable actúa de forma engañosa o fraudulenta cuando: 

l.· Medie dolo, mala fe ·tl> neg6gencia en el tratamiento de datos personales 
que neve a cabo; 

11. Realice un tratamiento de datos personales que dé lugar a una 
discriminación injusta o arbitraria contra el titular, o 

" 
111. Vulnere la expectativa razonable de protección de datos personales. 

l ! . 

l'rinciplo de comenlfmlento 
Artículo 19. El responsdlble deberá obtener el consentimiento del titular para 

. el tratamiento de sus datos personales, salvo que se actualice algunas de las 
siguientes causales de excepción: 

l. Cuando una norma con rango de ley señale expresamente que no será 
necesario el consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos 
personales, por razones de seguridad pública, salud pública, disposiciones 
de orden público o pt!otección de derechos de terceros: 

11. Cuando exista una'' orden judicial, resolución o mandato fundado y 
motivado de autoñdod competente; 

111. Para el reconocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad 
competente: 

i: 
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IV. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o 
cumpfir obligaciones deñvadas de una relación jurídica entre el titular y el 
responsable; 

V. Cuando exista una situación de emergencia que potencialmente pueda 
dañar a un indMduo en su persona o en sus bienes: 

VI. Cuando los datos personales sean necesarios para lo prevención, el 
diagnóstico médico, la prestación de servicios de asistencia sanitaria, el 
tratamiento médico. o la gestión de servicios sanitarios: 

VIl. Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso público; 

VIII. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de 
disociación, o 

IX. Cuando el titular seo una persona reportada como desaparecida en los 
términos de la ley en la materia. 

Tratándose de la tracción VIl del presente articulo, este supuesto 
exclusi'IIGmente resultará aplicable en coso de que los datos personales que 
obren en fuentes de acceso público, tengan una procedencia conforme o los 
disposiciones establecidas en lo presente Ley y demás normativo aplicable. 

La actuarllación de alguna de las fracciones previstas en este articulo no 
exime al responsable del cumplimiento de los demás obligaciones previstas en lo 
presente Ley y demás disposiciones que resulten aplicables. 

Caradeñatlccn del consentimiento 
Artículo 20. El consentiniento del titular deberá otorgarse de manera: 

l. Libre: sin que medie error, mala fe, violencia o dolo que puedan afectar lo 
manifestación de voluntad del titular. 

11. Especiflc:a: referida a fina6dades concretas, licitas, explícitas y legítimos que 
justifquen el tratamiento, y 

111. Informada: que el titubr tengo conocimiento del aviso de privacidod 
· previo al tratamiento a que serán sometidos sus datos personales. 
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Modalidades del comenllmleño 
Artículo 21. El consentimiento podrá manifestarse de forma expresa o 

tácita. Por regla general será válido el consentimiento tácito, salvo que una ley 
exija que la voluntad del titulwr se manifieste de manera expresa. 

Tratándose del constntimiento expreso, además de lo previsto en el 
artículo anterior de la presente Ley, el responsable deberá ser capaz de 
demostrar de manera indubitable que el titular otorgó su consentimiento, ya sea a 
través de una declaración o 10na acción afimativa.claro. 

1
1 Coraenllmlenfo fáelto 

Artículo 22. El consentimiento será tácito cuando· habiéndose puesto a 
disposición del titular el avi~t> de privacidad, éste no manifieste su voluntad en 
sentido contrario. 

Comenffmlenlo expreso 
Artículo 23. El consent¡miento será expreso cuando la voluntad del titular se 

manifieste de forma ~rbaV'por escrito, por medios electrónicos, ópticos, signos 
inequívocos o por cualquier .otro tecnología. En el entorno digital. podrá utHizarse 
la firma electrónica o cual~uier mecanismo o procedimiento equivalente que 
permita identificar fehaci~ntemente al titular, y a su vez. recabar su 
consentimiento de tal manetb que se acredite la obtención del mismo. 

Para la obtención ~1 consentimiento expreso, el responsable deberá 
facmtar al titular un medio sencillo y gratuito a través del cual pueda manifestar su 
voluntad. 

Obtención del consenffmlenfo cucmd'o los dalos 
penonales se recaban directamente del titular 

Artículo 24. El responsoble deberá obtener el consentimiento del titular para 
el tratamiento de sus datos personales, de manera previa, cuando los recabe 
drectamente de éste y, en su caso, se requiera conforme al articulo 19 de la 
presente Ley. " 

Para efectos de la p~~sente Ley, se entenderá que el responsable obtiene 
los datos personales direCtamente del titular cuando éste los proporciona 
personalmente o por algún :medio que permita su entrega drecta al responsable 
como son, de manera enunciativa más no Rmitativa, medios electrónicos, ópticos, 
sonoros, visuales, vía telefónica; Internet o cualquier otra tecnología o medio. 

1: 



PAGINA 56 14 DE JULIO· 2017 · PERIODICO OFICIAL 

OblencJ6n del consentimiento cuando los datos 
· penonales se recaben lndrectamente del flulol' 

Artículo 25. Cuando el responsable recabe datos personales 
· indi"ectamente del titular y se requiera de su consentimiento conforme al artículo 

19 de la presente Ley, éste no podrá tratar los datos personales hasta que cuente 
con la manifestación de la voluntad libre, específica e informada del titular. 
mediante la cual autoriza el tratamiento de los mismos. ya sea tácita o expresa 
según corresponda. 

Conserilmlento de menores de edad. estado de 
lnlerdlccl6n o Incapacidad declarada por ley 

Artículo 26. En la obtención del consentimiento de menores de edad o de 
personas que se encuentren en estádo de interdicción o ~ncapacidad declarada 
por ley. se estará a lo dispuesto en las reglas de representación previstas en la 
legislación civil que resulte aplicable al estado de Guanajuato. 

Consenllmlerl#o pan:J elfratamlerlo de dolos penonc:Jies se111lbles . 
Articulo 27. El responsable deberá obtener el consentmiento expreso y por 

escrito del titular para el tratamiento de datos personales sensibles. salvo que se 
actuafice alguna de las causales de excepción previstas en el artículo 19 de la 
presente Ley. 

Se considerará que el consentimiento expreso se otorgó por escrito cuando 
el titular lo externe mediante un documento con su fimo autógrafa. huella 
dactilar o cualquier otro mecanismo autorizado por la normativa aplicable. En el 
entorno digital podrán utnizarse medios como la frma electrónica o cualquier 
mecanismo o procedimiento equivalente que permita identificar 
fehacientemente al titular, y a su vez. recabar su consentimiento de tal manera . 
que se acredite la obtención del mismo. 

Plfnelplo de calldod 
Articulo 28. El respor)sable deberá adoptar las medidas necesarias para 

mantener exactos, completos. correctos y actuaizados los datos personales en su 
posesión. a fin de que no se altere la veracidad de éstos y según se requiera para 
el cumplimiento de las finalidades concretas, explicitas lícitas y legítimas que 
motivaron su tratamiento. 



:i 

PERIODICO OFICIAL 14 DE JULIO - 2017 PAGINA 57 

Se presume que se cur¡nple con la calidad en los datos personales cuando 
éstos son proporcionados (Jirectamente por el titular· y hasta que éste no 
manifieste y acredite lo controrio. 

Cuando los datos personales fueron obtenidos indirectamente del titular, el 
responsable deberá adopte* medidas razonables para que éstos respondan al 
pñncipio de caRdad, de acuerdo con la categoría de datos personales y las. 
condiciones y medios del tratpmiento. 

. . Supresión de loa cldos penoncrles 
Artículo 29. El respor\sable deberá suprimr los datos personales en. su 

pos~sión cuando hayan dejpdo de ser necesarios para el cumplimiento de las 
finalidades concretas, explídltas lícitas y legítimas que motivaron su tratamiento, 
previo bloqueo en su caso, y una vez que concluyo el plazo de conservación de 
los mismos. p 

En la supresión de los ~atos personales, el responsable deberá implementar 
métodos y técnicas orientadbs a la eliminación definitiva de éstos .. 

1• Plazos de conservaclón 
Artículo 30. los plazos de conservación de los datos personales no deberán 

exceder aquéllos que seanli necesarios para el cumplimiento de las fina6dades 
concretas, explícitas lícitas y 'legítimas que justificaron su tratamiento. 

i. 
En el establecimiento de los plazos de conservación de los datos 

personales, el responsabl~ deberá considerar los valores administrativos, 
contables. fiscales, jurídicos Jb históricos de los datos personales, así como atender 
las disposiciones ap6cables en la materia de que se trate. 

¡: 
Documentaclón de los procedimientos de con~eiVaclón. 

¡¡ bloqueo y aupreslón de los cldos penonalea 
Artículo 31. El responsable deberá establecer y documentar bs 

procedimientos para la conservación, en su caso bloqueo y supresión de los datos 
t i 

personales en su posesión, en los cuales se incluyan los periodos de conservación 
de los mismos, de conformidad con lo dispuesto en el artícub anterior de la 
presente ley. i! 

1' ,¡ 
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En los procedimientos a que se refiere el párrafo anterior. el responsable 
deberá inclur mecanismos que le permitan cumplir con los plazos fiados para la 
supresión de los datos personales, así como para reariZar una revisión periódica 
sobre la necesidad de conservar los datos personales. 

Prfnelplo de proporcionalidad 
Artículo 32. · El responsable sólo deberá tratar los datos personales que 

resulten adecuados, relevantes y estrictamente necesarios para las fnaidades 
concretas, explícitas lícitas y legítimas que justif¡quen su tratamiento. 

Crlerio de mlnlml%.aclón 
Artículo 33. El responsable procurará realizar esfuerzos razonables para 

tratar los datos personales al mínimo necesario, con relación a las finalidades que. 
motivan su tratamiento, 

Principio de irrlonnoc:lón 
Artículo 34. El responsable deberá informar al titular, a tra'lt€s del aviso de 

privacidad, la existencia y características principales del tratamiento al que serón 
sometidos sus datos personales. 

Objeto delavbo de Privoddad 
Artículo 35. El aviso de privacidad tendrá por objeto ilformar al titular sobre 

los alcances y condiciones generales del tratamiento, a fil de que esté en 
posibBidad de tomar decisiones informadas sobre el uso de sus datos personales y, 
en consecuencia, mantener el control y disposición sobre ellos. 

Caracteñstlca• del aviJo de privoddad 
Artículo 36. El aviso de privacidad deberá caracterizarse por ser sencillo, 

con ilformación necesaria, expresado en lenguaje claro y comprensible, y con 
una estructura y diseño que facilite su entendimiento. En el aviso de privacidod 
queda prohi>ido: 

l. Usar frases inexactas. ambiguas o vagas; 

11. Incluir textos o formatos que induzcan al titular a elegir una opción en 
específico; 

lll Mercar previamente casillas, en caso de que éstas se ilcluyan para que el 
titular otorgue su consentimiento, y 
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IV. Remitir a textos o documentos que no estén disponibles para el titular. 

ModalldadeJ del avbo de privacldad 
Artículo 37. El aviso d€J! privacidad a que se refieren los artículos 34 y 36 de 

la presente ley se pondrá a disposición del titular en dos modafidades, 
simpfificado e integral. 

¡ i A vilo de privacldad Jfmplllfcado 
Artículo38. El aviso simplificado deberá contener la siguiente información: 

l. la denominación del ~esponsable; 

11. las finalidades del trbtamiento para las cuales se obtienen los datos 
personales, distinguiendo aquéllas que requieran el consentimiento del 
titular, 

111. Cuando se reaficen ¡transferencias de datos personales que requieran 
consentimiento, se deberá informar: 

a) las· autoridades, poderes, entidades, órganos y organismos 
gubernamentales qe los tres órdenes de gobierno y las personas físicas o 
morales de cará<±ter privado a las que se transfieren los datos 
personales, y 

b) las finalidades de estas transferencias; 
li 

IV. los mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su coso, puedo 
manifestar su negati\j'p para el tratamiento de sus datos personales. para 
finalidades y transferencias de datos personales que requieren el 
consentimiento del tit~lar, y 

V. El sitio donde se podrá consultar el aviso de privacidad integral. 
t! 

los mecanismos y medios a los que se refiere la fracción IV del presente 
artículo, deberán estar dispqlnibles al titular previo a que ocurra dicho tratamiento. 

t\ 

1! 

r[ 
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La puesta a disposición del aviso de privacidad simpHf~eado no exime al 
responsable de su obligación de proveer los mecanismos para que el titular 
pueda conocer el co ntenido del aviso de privacidad integral en un momento 
posterior. 

Aviso de prfvoddod lnlegral 
Artículo 39. Además de lo dispuésto en el artículo anteriOr de la presente 

Ley, el aviso de privacidad integral deberá contener, al menos, la siguiente 
información: 

l. El domicUio del responsable; 

11. Los datos personales que serán sometidos a tratamiento, identificando 
aquéllos que sean sensibles: 

111. El fundamento legal que facutta expresamente al responsable para llevar a 
cabo: 

·a) El tratamiento de datos personales, y 

b) Las transferencias de datos personales que, en su c aso, efectúe con 
autoridades, poderes, entidades; órganos y organismos 
gubernamentales de los tres órdenes de gobierno y las personas físicas o 
morales de carácter privado; 

IV. Los .mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los 
derechos ARCO: 

V. El domicnio de la Unidad de Transparencia, y 

VI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicará a los titulares 
los cambios al aviso de privacidad. 

Momerllo1 poro JG puedo a ~po1lclón del avfso de prfvockk:Jd 
Articulo AIO. El responsable deberá poner a disposición del titular el aviso de 

pñvacidad simpfificado en los síg uientes momentos: 

l. Cuando los datos personales se obtienen de manera directa del titular 
previo a la obtención de los mismos, y 
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11. Cuando los datos personales se obtienen de manero indirecto del titular 
previo al uso o aprovechamiento de éstos. 

Los reglas anteriores, no eximen al responsable de proporcionar al titular el 
aviso · de privacidod integral en un momento posterior, conforme a los 
dlsposk:iones aplk:ables de 1~ presente Ley. ! . . 

Nuevo avfao de prlvaeldad 
Artículo 41 . Cuando el responsable pretenda trotar los datos personales 

poro una f111afidod distinto, deberá poner a su disposición un nuevo aviso de 
privacidod con los característicos del nuevo tratamiento previo al 
aprovechamiento de los dat~s personales para lo finarldod respecti~. 

~ecloa t:H dJualón o reproducción del crAao a prlvaeldad 
· Articulo 42 .. Para la di~sión del aviso de privacidad, el responsable podrá 

valerse de formatos físico$) electrónk:os. medios verbales o cualquier otro 
tecnología, siempre y cuando gorantk:e y cumplo con el prfncipio de infOfmación 
a que se refiere lo presente Ley. 

lmlnlmenlaelón de medldaa compenu~orlaa 
Artículo 43. Cuando resulte imposible dar a conocer al titular el aviso de 

privacidad ~ manera di"~ta o ello exija esfuerzos desproporcionados, el 
responsable podrá instrum~ntor medidos compensatorias de comunk:ación 
masiva, de acuerdo con lbs criterios q'ue para tal efecto emita el Sistema 
Nacional. :: 

Principio de responsabiJdcJd 
Artículo 44. El responsable deberá implementar los mecanismos necesarios 

para ·acredita el cumpimiento de los principios. deberes y obligaciones 
establecidas en lo presente Ley, así como pero rendi" cuentos al titular y al 
Instituto sobre los tratamientos de datos personales que efectúe, paro lo cual 
podrá ~lerse de estándare~J mejores práctk:os nacionales o internacionales o de 
cualquier otro mecanismo q~e determine adecuado para toles fines. 

" 
~o anterior. aplk:ará oun cuando los datos personales sean trotados por 

porte de un encargado. así como al momento de reoRzor transferencias de datos 
personales. 
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MecanllmOJ pera cumplir con el pMclplo de responsabilidad 
Articulo 45. Entre los mecanismos que deberá adoptar el responsable para 

cumpfir con el principio de responsabifidad establecido en la presente Ley están, 
al menos, los siguientes: 

l. Destinar recursos para la instrumentación de programas y políticas de 
protección de datos personales: 

11. Elaborar políticas y programas de protección de datos personales 
obfigatorios y exigibles al in'terior de la organización del responsable: 

111. Poner en práctica un programa de capacitación y actualización del 
personal sobre los obligaciones y demás deberes en materia de protección 
de datos personales; · 

IV. Revisar periódicamente los políticas y programas de 'Seguridad de datos 
personales para determinar, las. modificaciones que se requieran; 

V. Establecer un sistema de supervisión y vigilancia interna y/o externa, 
incluyendo auditorios, paro comprobar el cumplimiento de los políticas de 
protección de datos personales: 

VI. Establecer procedimientos para recibir y responder dudas y quejas de los 
titulares; · 

VIl. Diseñar, desarrollar e· implementar sus políticos púbficos, programas, 
servicios, sistemas o plataformas informáticas, aplicaciones electrónicas o 
cualquier otro tecnología que implique el tratamiento de datos personales, 
de conformidad con los disposiciones previstas en lo presente Ley y los 
demás que resülten aplicables en la materia, y 

VIII. Garantizar que sus políticas públicas, programas, serviCIOS, sistemas o 
plataformas informáticas, aplicaciones electrónicos o cualquier otra 
tecnología que impfique el tratamiento de datos personales, cumplan por 
defecto con los obligaciones previstas en la presente Ley y los demás que 
resulten aplicables en lo materia. 

El responsable deberá revisar los pofiticas, los programas de seguridad y los 
pofiticas de procedimientos de control a que se refieren los fracciones IV y V del 
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presente artículo, respecti~amente, al menos cada dos años, así como 
octuoriZarlas cuando al tratamiento de datos personales se le realicen 
modificaciones sustanciales. · 

!i 

Capítulo 11 
De los deberes 

'· Deber de seguridad 
Artículo 46. Con independencia del tipo de sistema en el que se 

encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectúe, el 
responsable deberá establecer y mantener las medidas de seglKidad de carácter 
administrativo, físíco y técnico pa-o la protección de los datos personales, que 
permitan protegerlos contr~ daño, pérdida, alteración, destrucción o su uso, 
acceso o tratamiento no dutorizodo, así como garantizar su confidencialidad, 
integridad y disponibilidad. 

Lo anterior, sin pe~uicio de lo establecido por las disposiciones v{}entes en 
materia de seguridad emitidas por los autoridades competentes al sector que 
corresponda, cuando éstas

1
¡contemplen una protección mayor poro el titular o 

complementen lo dispuesto ¡en lá presente Ley y demás normativo aplícable. 

focl«es pera delermll'lar la lmplemenladón de medidas de seguridad 
Artículo 47. Las medidas de seguñdod adoptados por el responsable 

deberán considerar: 

l. El riesgo inherente a l<t)s datos personales trotados; 

11. La sensibiidad de k:>s datos personales tratados; 

111. El desarrollo tecnológico; 

IV. Las posibles consecuEl!ncias de uno vulneración para los titulares; 
. ¡• . 

V. Las transferencias de datos personales que se realicen; 

VI. El número de titulares. y 

VIl. las vulneraciones prévias ocurridas en los sistemas de tratamiento. 
!i . 
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Accione• paru el e•tableclmlento y 
mantenimiento de medidas de seguridad 

Artículo 48. Para establecer y mantener las medidas de seguridad para la 
protección de los datos personales. el responsable deberá realizar. al menos, las 
siguientes actividades interrelacionadas: 

1. Crear políticas internas para la gestión y tratamiento de los datos 
personales, que tomen en cuenta el contexto en el que ocurren los 
tratamientos y el ciclo de vida de los datos personales, es decir, su 
obtención, uso y posterior supresión; 

11. Definir las funciones y obligaciones del personal involucrado en el 
tratamiento de datos personales; 

111. Elaborar un inventario de los datos personales y de las bases y/o sistemas 
de tratamiento; 

IV. Realizar un análisis de riesgo de los datos personales. considerando las 
amenazas y vulnerabHidades existentes para los datos personales y los 
recursos involucrados en su tratamiento, como pueden ser, de manera 
enunciativa más no limitativa, hardware, software, personal del 
responsable, entre otros; 

V. Realizar un análisis de brecha. comparando las medidas de seguridad 
existentes contra las faltantes en la organización del responsable; 

VI. Elaborar un plan de trabajo para la implementación de las medidas de 
seguridad faltantes, así como las medidas para el cumplimiento cotidiano 
de las políticas de gestión y tratamiento de los datos personales; 

VIl. Monitorear y revisar de manera periódica las medidas de seguridad 
implementadas, así como las amenazas y vulneraciones a las que están 
sujetos los datos personales, y 

VIII. Diseñar y aplicar diferente~ niveles de capacitación de su personaL 
dependiendo de sus roles y responsabindades respecto del tratamiento de 
los datos personales. 
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Contenido d~ las políticas lnlemaa de gesH6n y lralamlenfo de los dolos 
Artículo 49. Con relad5n a la fracción 1 del artículo anterior de la presente 

Ley. el responsal;>le deberá incluir en el diseño e implementación de las pontícas 
internas para la gestión y tratamiento de los datos personales. al menos, lo 
siguiente: 

l. 

11. 

111. 

IV. 

V. 

VI. 

los cont.roles para ga,pntizar que se ~licia la confidencialidad, iltegridad 
y disponibRidad de lo~ !datos personales: · 

1¡ 

Las acciones para restaurar la disponibnidad y el acceso a los datos 
personales de manera oportuna en caso de un incidente físico o técnico; 

Las medidas correcfivPs en caso de identificar una vulneración o incidente 
en los tratamientos d~idatos personales; 

:: 
El proceso para evaluar periódicamente las poUtícas, procedimientos y 
planes de seguridad establecidos, a efecto de mantener su eficacia; 

Los controles para gorpntizar que únicamente el personal autorizado podrá 
tener acceso a los d~tos personales paro los finalidades concretas, licitas, 
explícitas y legítinas que orignaron su tratamiento, y 

Las medidas preventi~s paro proteger los datos personales contra su 
destrucción accidental o ilícito, su pérdida o alteración y el 
almacenamiento, trq¡1omiento, acceso o transferencias no autorizadas o 
acciones que contra~ngon las disposiciones de la presente ley y demás 
que resulten aplicabklis. · 

Sistema de gestión y documento de segurfdod 
Artículo 50. Las acciones relacionadas con las medidas de seguridad paa 

·el tratamiento de los datos personales deberán estor documentadas y contenidas 
en un sistema de gestión. 

1
¡ 

Se entenderá por sistema de gestión al conjunto de elementos y 
actividades nterrelacionados para establecer, implementar. operar. monitorear, 
revisar, mantener y mejorar el tratamiento y seguridad de los datos personales, de 
conformidad con lo previsto en la presente Ley y las demás disposiciones que le 
resulten aplicables el") la mot~h 

li 
11 

'1 
1¡ 
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Documento de seguridad 
Artículo 51. El responsable deberá elaborar y aprobar un documento que 

contenga las medidas de seguridad de. carácter físico, técnico y admilistrativo 
conforme a lo dispuesto en la presente ley y demás disposiciones que resulten 
aplicables en la ma,eria. 

Et documento de seguridad será de observancia obHgatoria para los 
encargados y demás personas que realizan algún tipo de tratamiento de datos 
personales. 

Contenido del Documento de seguridad 
Artículo 52. El documento de seguridad deberá contener. al menos, lo 

siguiente: 

L El nombre de los sistemas de tratamiento o báse de datos personales; 

11. El nombre, cargo y adscripción del administrador de cada sistema de 
tratamiento y/o base'de datos personales: 

111. las funciones y obigaciones del responsable, encargados y todas las 
personas que traten datos personales; 

· IV. El inventario de los datos personales tratados en cada sistemas de 
tratamiento y/o base de datos personales; 

V. la estructura y descñpción de los sistemas de tratamiento y/o bases de 
datos personales. señalando el tipo de soporte y las características del 
lugar donde se resguardan: · 

VI. los controles y mecanismos de seguridad para las transferencias que. en su 
caso. se efectúen; 

VIl. El resguardo de los soportes físicos y/o electrónicos de los datos personales: 

VIII. las bitócoras de acceso. operación cotidiana y vulneraciones a la 
seguridad de los datos personales: 

IX. El análisis de riesgos; 
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X. El anólisis de brecha; ; 

XL la gestión de vulnera~iones;-

XIL Las medidas de seguridad físicas apBcadas a las instalaciones; 

XIII. Los controles de idenHficación y autenticación de usuarios; 

XIV. Los procedimientos d~ respaldo y recuperación de datos personales; 

XV. El plall de contingencia: 

XVI. Las técnicas utmzadas poro la supresión y borrado seguro de los datos 
personales: 

!! XVII. El plan de trabajo: 

XVIII. Los mecanismos de monitoreo y revisión de las medidas de seguridad, y 

XIX. El programa general de capacitación. 
¡¡ 
~: Acfuai.z;aclón ~1 documenlo de Jeguridod 

Artículo 53. El responsable deberó revisar el documento de seguridad de 
manera periódico, así como actualizar su contenido cuando ocurran los 
siguientes eventos: 

l. Se produzcan modj~icaciones sustanciales al tratamiento de datos 
personales que derivQ!n en un cambio en elf!ivel de riesgo; 

11. Como resultado de un proceso de mejora continua, derivado del 
monitoreo y revisión del sistema de gestión; 

111. Como resultado de ~p proceso de r:neJora para mitigar el impacto de una 
vulneración a la seguridad ocurrida, y · 

IV. Se implementen acciones correctivas y preventivas ante una vulneración 
de seguridad ocurrida. 
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Vuheradones de seguridad 
Artículo 54. Además de las que señalen las leyes respectivas y la 

normatividad apliCable, se considerarán como vutleraciones de seguridad, en 
cualquier fase del tratamiento de datos pérsonales, al menos, las siguientes: 

l. la pérdida o destrucción no autorizada; 

11. El robo, extravío o copia no autorizada; 

111. El uso, acceso o tratamiento no autorizado, o 

IV. El daño. la alteración o modificación no autorizada. 

Jlóeora de vulneraciones de seguridad ocumdas 
Artículo 55. El responsable deberá llevar una bitácora de las vulneraciones 

a la seguridad ocurridas en la que se descrba: 

L la fecha en la que ocurrió; 

11. El motivo de la vulneración de seguridad, y 

111. las acciones correctivas inplementadas de forma inmediata y definitiva. 

Nofllcaelón de los vulneraciones de seguridad ocurridas 
Artículo 56. El responsable deberá informar sin dUación alguna al titular y al 

Instituto las wlneraciones de seguridad ocurridas, que de forma significati'AJ 
afecten los derechos patrimoniales o morales del titular. en un plazo máximo de 
setenta y dos horas en cuanto se confrmen, y haya empezado a tomar las 
acciones encaminadas a detonar un proceso de revisión exhaustiva pe la 
magnitud de la afectación. a fin de que los titulares afectados puedan tomar las 
medidas correspondientes para la defensa de sus derechos. 

e Of'lerido de la nollfcaclón de la vulneración 
Artículo 57. El responsable deberá informar al titular y al Instituto, al menos, 

lo siguiente: 

l. la naturaleza del incidente; 

11. los datos personales comprometidos: 
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111. Las recomendacione~ y medidas que el titular puede adoptar · para 
proteger sus intereses: !1 

IV. Las acciones correctivas realizadas de forma inmediata, y 

V. Los medios donde puede obtener mayor información al respecto. 

blplernentodón de acciones corredfvcn y 
,; prevenlfvas anle una WNrcx:fón de seguridad 

Artículo 58. En caso ~~ que ocurra una vulneración a la seguridad de los 
datos personales, el respon~able deberá anafizar las causas por las cuales se 
presentó e implementar en su plan de trabajo las acciones preventivas y 
correcti'vGs para adecuar las medidas de seguridad y él tratamiento de los datos 

· personales si fuese el caso, a efecto de evitar que la vulneración se repita. 

Acciones dellnaltlufo derivadas de 
. noMJcaclones de vulneraciones de seguridad 

Artículo 59. Una vez r~cibida una notificación de vulneración por parte del 
responsable, el Instituto detPerá realizar las investigaciones previas a que haya 
lugar con la finalidad de a~bgarse de elementos que le permitan, en su caso, 
inicicr un procedimiento de \ierificación en términos de lo dispuesto en la presente 
ley. · 

Deber de conlfdenclalldad · 
Artículo •o. El responsable deberá establecer controles o mecanismos que 

tengan por objeto que todas aquellas personas que intervengan en cualquier 
fase del tratamiento de los datos personales, guarden confidenciar.dad respecto 
de éstos, obligación que su~sistirá aún después de finalizar sus relaciones con el 

• ,1 . m1smo. 1' 
. ~ . 

lo anterior, sin menoscabo de lo establecido en la ley de Transparencia y 
demás disposiciones que resulten aplicables en la materia. 

fmlllón de recomendaciones 
Artículo 61. El lnstit~to podrá publicar drectrices, recomendaciones y 

. mejores prácticas en mater!p de seguridad de los datos personales, de acuerdo 
con los estándares naciono~s e internacionales actuales en la materia. 

: . 
~ : . 
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TITULO TERCERO 
Derechos de los fltulares y su ejercicio 

Capítulo 1 
De los derechos de acceso, rectlflcadón, 

canceladón y oposldón 

PERIODICO OFICIAL 

Derechos ARCO 
Artículo 62. En todo momento el titular o su representante podrán solicitar al 

responsable el acceso, rectificación, cancelación u oposición al tratamiento de 
o los datos personales que le concierne, de conformidad con lo establecido en el 

presente Título. 

El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito previo, ni 
impide el ejercicio de otro. 

Oerec:ho de acceso 
Articulo 63. El titular tendrá derecho de acceder a sus datos personales que 

obren en posesión del responsable, así como a conocer la información 
relacionado con las condiciones, generalidades y particularidades de su 
tratamiento. 

Derecho de recllffcodón 
Articulo 64. El titular tendrá derecho a soficitar al responsable la o 

rectificación o corrección de sus datos personales, cuando éstos resulten ser 
inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados. 

Derecho de caneelodón 
Artículo 65. El titular tendrá derecho a so6citarla cancelación de sus datos 

personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin 
oe que los mismos ya no estén en su posesión. 

Reclltfcodón o supre1lón de datos personales por pode de fe~eeros 
Artículo 66. Cuando sea procedente el ejercicio de los derechos de 

rectificación y cancelación, el responsable deberá adoptar todas aquellas 
medidas razonables para que los datos personales sean corregidos o suprimidos, 
según corresponda, también por los terceros a quienes se los hubiere transferido. 
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Derecho de opo11cJón 
Artículo 67. El titular podrá oponerse al tratamiento de sus datos personales 

o exigir que se cese en el mistno, cuando: 

l. 

11. 

Exista una causa legítima y su situación específiCa así lo requiero, lo cual 
implica que aun siendo lícito el tratamiento, el mismo debe cesar para 
evitar que su persistencia cause un daño o perjuício al titular, o 

Sus datos personales l~an objeto de un tratamiento automatizado, el cual 
le produzco efectos jl4ídicos no deseados o afecte de manera signifiCativa 
sus intereses, derechQs o libertades, y estén destinados a e'v1Jiuar, sin 
intervención humana; determinados aspectos personales del mismo o 
analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional. situación 
económica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabindad o 
comportamiento. . 

En aquellos tratamientos de datos personales a que se refiere la fracción 11 
del presente artículo, el responsable deberá informar al titular sobre la existencia 
del mismo e incluir una evaluación o valoración humana que, entre otras 
cuestiones, contemple la explicación de la decisión adoptada por la intervención 
humana. 

En caso de resultar procedente el derecho de oposíción, el responsable 
deberá cesar el tratamiento· de los datos personales respecto de aquellas 
finalidades que resulten aptic;Jables. 

:i TratQmJeno automaiWJdo de dat01 personaSe• sensible• 
Artículo . 68. El res8Pnsable no podrá llevar a cabo tratamientos 

automatizados de datos p~rsonales que tengan como efecto la discriminación 
de las personas por su orlgen étnico o racial, su estado de salud presente, 
pasado o futuro, su inform(iJción genética, sus opiniones polítícas, su religión o 
creencias filosóficas o morales y su preferencia sexual. 
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Capitulo 11 
Del ejercicio de los derechos de acceso, 

reclHicaclón. canceladón y oposición 

PERIODICO OFICIAL 

Personas facullodas pera eleJeiClclo de los derechos AICO 
Artículo 69. En cualquier momento, el titular o su representante poctán 

soicitar al ~esponsable el acceso, rectifiCación, cancelación u oposición respecto 
del tratamiento de los datos 'personales que le conciernen. 

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su 
representante, será posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos 
por disposición legal, o en su caso, por mandato judicial. 

EJercicio de derechos AICO de menores de edad 
Artículo 70. En el ejercicio de los derechos ARCO de menores de edad o de 

personas que se encuentren en estado de interdicción o incapacidad declarada 
por la leycMI del estado de Guanajuato, se estará a las reglas de representación 
dispuestas en la misma legislación. · 

!Jerr:lclo de derechos AICO de penonas fallecidas 
Artículo 71. Tratándose de datos personales concernientes a personas 

tanecidas, la persona que acredite tener un interés jurídico, de conformidad con 
las leyes aplicables, podrá ejercer los derechos que le confiere el presente 
Capítulo, siempre que el titular d~ los derechos hubiere expresado 
fehacientemente su voluntad en tal sentido o que exista un mandato judicial paro 
dicho efecto. 

Acredlloclón de la lderlldad del #llular 
Artículo 72. Paro el ejercicio de los derechos ARCO, será necesario que e l 

titular acredite ante el responsable su identidad al momento de hacer efectivo el 
derecho siempre y c uando resulte procedente y, en su coso, lo ide ntidad y 
personalidad con la que actúe su representante. 

teglcp generales para la acredllaclón de la ldenHdad del Hfular 
Artículo 73. En la acreditación del titular o su representante, el responsable 

deberá segur los siguientes reglas: 

l. El titulai podrá acreditar su identidad o través de los siguientes medios: 

a) Identificación oficiot 
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b) Instrumentos electrónicos o mecanismos de autenticación permitidos 
por otras dispqsiciones legales o reglamenfarbs que permitan su 
identifiCación f*hacientemente, o 

1 

e) Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera 
previa, siempre y cuando permitan de forma inequívoca la 
acreditación de la identidad del titular. 

11. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCO a través de su representante, 
éste deberá acreditar su identidad y personalidad presentando ante el 
responsable: 

a) Copia simple de la identificación oficial del titular; 

b) Identificación oficial del representante, e 

e) Instrumento púbfico, o carta poder simple firmada ante dos testigos, 
o declaración en comparecencia persOnal del titular. 

fretenfaelón de la JoiJcllud de ejen;k:lo de derecho• ARCO 
Articulo 74. El titular, ~r sí mismo o por medio de su representante, podrá 

presentar una soficitud para el ejercicio de los derechos ARCO ante la Unidad de 
Transparencia del responsable, a través de escrito libre, formatos, medios 
electrónicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto, o bien, vía 
Plataforma Nacional. 

Si la soficitud para el e;ercicio de los derechos ARCO es presentada ante un 
área distinta a la Unidad Qe Transparencia, aquélla tendrá la obli~oción de 
indicar al titular la ubicación ifísica de la Unidad de Transparencia. 

11 

El responsable deber6 dar trámite a toda soficitud para el ejercicio de los 
derechos ARCO y entregar el acuse de recbo que corresponda. 

Los medios y procedimientos habUitados por el responsable para atender 
las soDcitudes paro el ejercicio de los derechos ARCO, deberán ser de fácil 
acceso y con la mayor cobertura posble considerando el perfil de los titulares y la 
forma en que mantienen contacto cotidiano o común con el. responsable. 

1! 
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El Instituto podrá establecer mecanismos adicionales, tales como 
formularlos, sistemas y otros medios simplifiCados para facnitar a los titulares el 
ejercicio de los derechOs ARCO. 

Asistencia de la Unidad de Transparencia 
Artículo 75. La Unidad de Transparencia del responsable deberá auxmar y 

orientar al titular en la elaboración de las solicitudes para el ejercicio de los 
derechos ARCO. en particular en aquelos casos en que el titular no sepa leer ni 
escribr. 

Incompetencia del responsable 
Artículo 76. Cuando el responsable no sea competente para a tender la 

soicitud para el ejercicio de los derechos ARCO. deberá hacer del conocimiento 
del titular dicha situación dentro de los tres días siguientes a la presentación de la 
soHcitud, y en caso de poderlo determinar. orientarlo hacia el responsable 
competente. 

Si el responsable es competente para atender parcialmente la soicitud 
para el ejercicio de Jos derechos ARCO. deberá dar respuesta c onforme a su 
competencia. 

lecorKAJcclón de la solldlud p010 el eJercSclo de los derechos ARCO 
Artículo 77. En caso de que la Unidad de Transparencia del responsable 

advierta que la soncitud para el ejercicio de Jos derechos ARCO corresponde a un 
derecho diferente de Jos previstos en la presente ley, deberá reconduc ir la vía 
haciéndolo del conocimiento al titular dentro de Jos tres días siguientes a la 

· presentación de la solicitud. 

Requllltos de la solicitud de eJercicio de derechos ARCO 
Artículo 78. la solicitud paa el ejercicio de los derechos ARCO deberá 

señalar la siguiente información: 

.1. · El nombre completo del titular y, en su caso, de su representante. así como 
su domicDio o cualquier otro medio para or y recbir notifiCaciones: 

11. La descripción clara y precisa de Jos datos personales respecto de los que 
se busca ejercer alguno de Jos derechos ARCO, salvo que se trate del 
derecho de acceso: 
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111. La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer. o bien, lo que 
soficita el titular; 

IV. Los documentos que¡. acrediten la identidad del titular, y en su caso. la 
personaidad e ident~ad de su representante, y 

V. Cualquier otro elemento o documento que faclite la locaización de los 
datos personales, en su caso. · 

Además de lo señalado en las fracciones anteriores del presente artículo, 
tratándose de una solicitud ~e acceso a datos personales el titular deberá señalar 
la modalidad en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable deberá 
atender la solicitud en la modalidad requerida por el titular. salvo que exista una 
imposbilidad fJSica o jurídica que lo Imite a reproducir los datos personales en 
dicha modaidad, en este caso deberá ofrecer otras modalidades de entrega-de 
los datos personales fundan~ y motivando dicha actuación. 

11 

En el caso de solicitJl::fes de rectificación de datos personales, el titular, 
además de indicar lo señalado en las fracciones anteriores del presente articulo, 
podrá aportar la documentación que sustente su petición. 

Con relación a una so.licitud de cancelación, el titular deberá señalar las 
causas que lo moti~n a s~licitar la supresión de sus datos personales en los 
archivos, registros o bases de:iclatos del responsable. 

; 

En el caso de la sokitud de oposición, el titular deberá manifestar las 
causas legítimas o la situación especifica que lo llevan a soficitar el cese . en el 
tratamiento, así como el daño o pe~uicio que le causarla la persistencia del 
tratamiento, o en su caso, IJias fJÍaidodes específicos respecto de los cuales 
requiere ejercer el derecho~ oposición. · · 

El titular podrá aportar los pruebas que estime pertinentes pJro 
acreditar la procedencia de su solicitud, las cuales deberán acompJñarse a la 
misma desde el momento de su presentación. 

: i Prevenc:Jón 
Artículo 79; En caso cJ€ que la solicitud poro el ejercicio de los derechos 

ARCO no satisfaga alguno de los requisitos a que se reftere el articulo anterior de 
lo presente Ley y el responsable no cuente con elementos para subsanarla. 

i! 
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deberá prevenir al tituk::n, dentro de los cinco días siguientes a la presentación de 
la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, para que; por uno sola 
ocasión, subsane las omisiones dentro de un plaio de diez días contados a parti' 
del día siguiente al de la notificación. 

La prevención tendrá el efecto de interrumpir el plazo que tiene el 
responsable para resolver la solicittJd para el ejercicio de los derechos ARCO. por 
lo que comenzará a computarse al día siguiente del desahogo por porte del 
titula. 

Transcurrido el plazo sin desahoga la prevención por parte del titular, se 
tendró por no presentada la soicitud paa el ejercicio de los derechos ARCO. 

Pfams de respuesta 
Artíeulo 80. El responsable deberó establecer procedimientos sencilos que 

permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no deberá 
exceder de veinte días contados a partir del día s.iguiente a la recepción de la 
soicifud. 

El plazo referido en el párrafo anterior, podrá ser ampliado por una sola vez 
hasta por diez días cuando así lo justifquen las ckunsfancias y siempre y cuando 
se le notiftque al titular dentro del plazo de respuesta. 

En coso de resulta procedente e l ejercicio de los derechos ARCO, el 
responsable deberá hacerlo efectivo en un plazo que no podró exceder de 
quince dios contados a partir del día siguiente en que se haya notificado la 
respuesta al tifular. 

Causales de Improcedencia del e}eldelo de los derechos ARCO 
Artíeulo81. El ejercic io de los derechos ARCO no será procedente c uando: · 

l. El titular o su representante no estén debidamente acreditados para ello; 

11. los datos personoles no se encuentren en posesión del responsable; 

111. Exista un impedimento legat 

IV. Se lesionen los derechos de un tercero; 

---- _______________________ ....,..._. __________________ __ 
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V. Se obstaculicen actudcionesjudiciales o administrati-.us; 

VI. Exista una resolución de autoridad competente que restñnja el acceso a los 
datos personales o no permita la rectifiCación, cancelación u oposición de 
los mismos: 

VIl. La cancelación u orx>sición haya sido previamente realizqda, respecto al 
mismo titular, responsable y datos personales; 

VIII. El responsable no sea competente; 

IX. Sean necesarios par~ proteger intereses jurídicamente tutelados del titular, 
o 

¡¡ 
il 

Sean necesarios P9fa dar cumplimiento a obligaciones legalmente 
adquridas por el titul4r· 

X. 

En todos los casos anlteriores, deberá constar una res~lución que confirme 
" la causal de improcedenciq: invocada por el responsable, kJ cual será informada 

al titular por el medb señal(ldo para recibir notHicaciones y dentro de los veinte 
días. a los que se refiere :er .artículo 80, primer párrafo de la presente Ley, 
acompañando en su caso, k;:ls pruebas que resulten pertinentes. 

lnexütenclo de IOJ ddOJ penonale1 
Articulo 82. En caso de que el responsable estuviere abOgado a contar 

con los datos personales sobre los cuales se ejercen los derechos ARCO por 
razones de competencia y deck:lre su inexistencia en sus archivos, bases, 
registros, sistemas o expedientes, dicha declaración deberá constar en una 
resolución del Comité de Transparencia que confirme tal situación. 

Gratuidad del ejercicio de IOJ derec:hOJ A.RCO 
Attíeulo 83. El ejercicio de los derechos ARCO deberá ser gratuito. Sólo 

podrán realizarse cobros para recuperar los costos de reproducción, certificación 
o envío, conforme a lo ley ,de ingresos que corresponda y demás disposiCiones 
jurídicas apBcobles. En su q19terminación se deberá considerar que los montos 
permitan o faciHten el ejercic:j1io de este derecho. · 

li 
En ningún caso, el lbdgo de derechos deberá exceder el costo de 

reproducción, certificación q envío a que se ref~ere el párrafo anterbr. 
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Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrónico o el 
mecanismo necesario para reproducir los datos personales, los mismos deberán 
ser entregados sin costo a éste. 

los datos personales det>erán ser entregados sin costo cuando implique la 
entrega de no más de veinte hojas simples. la Unidad de Transparencia del 
responsable podrá exceptuar el pago de reproducción y envío atendiendo a las 
crcunstancias socioeconómicas del titular. 

El responsable no podrá establecer para la presentación de las solicitudes 
para el ejercicio de los derechos ARCO algún servicio o medio que impfique un 
costo al titular. 

Trámlea eapecjlcos 
Artículo 84. Cuando las disposiciones aplicables a determinados 

tratamientos de datos personales establezcan un trámite o procedimiento 
especifico para soficitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberá 
informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dios 
siguientes a la presentación de lo soficitud paro el ejercicio de los derechos 
ARCO, o efecto de que este último decida si ejerce sus derechos a través del 
trámite específico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya 
institucionaizado para la atención de soicitudes para el ejercicio de los derechos 
ARCO, conforme a las disposiciones establecidas en este Capítulo. 

Negallva al ejercido de loa derechoa ARCO 
Artículo 85. Contra la negativo del respor:-sable de dar trámite a una 

soficitud para el ejercicio de los derechos ARCO, o bien, la inconformidad del 
titular por la respuesta recibido o la falto · del responsable, procederá la 
interposición del recurso de revisión a que se refiere el articulo 127 de la presente 
ley. 

Capítulo 111 
De la portabilidad de los datos per1onales 

Artículo 86. Cuando se traten datos personales por vía electrónica en un 
formato estructurado y comúnmente utDlzado, el titular tendrá derecho a obtener 
del responsable una copia de los datos personales objeto de tratamiento en un 
formato electrónico estructurado y comúnmente utilizado, el cual le permita 
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·, 
t 

seguir utirtzándolos. conforme a los plazos, términos y requerimientos a que se 
refiere el Capítulo anterior del presente Título. 

Cuando el titular haya faditado los datos personales y el tratamiento se 
base en el consentimiento o en un contrato o relación jurídica, tendrá derecho a 
transferir dichos datos personales y cualquier otra información que haya faditado 
y que se conserve en un sistema de tratamiento automatizado a otro sistema en 
un formato electrónico comúnmente utftizado, sin impedimentos por parte del 
responsable de quien se reti'en los datos personales. 

Para el ejercicio de este derecho, el responsable deberá considerar los 
lineamientos del Sistema Nqcional relativos a los supuestos en los que se está en 
presencia de un formato ~structurado y comúnmente · utnizado, así como las 
normas técnicas, modalida~es y procedimientos para lo transferencia de datos 

1

1 

personales. j · . . 

j TfTULO CUARTO · 
Relac:l~n del responsable y encargado 

:¡ 

Capítulo Único 
Encargado 

Obligación geneRJI del encargado 
Artículo 87. El encargado deberá realizar las octMdodes de tratamiento de 

tos datos personales sin ostentar poder alguno de decisión sobre el alcance y 
contenido del mismo, así como limitar sus actuaciones a los términos fijados por el 
responsable. · 

fonnollmdón de la relación Jurídica entre reapomable y encargado 
Artículo 88. La relación entre el responsable y el encargado deberá .estar 

. formalizada mediante contrato o cualquier otro instrumento jurídico que decida 
el responsable. de conformidad con la normativa que le resulte qp6cable, y que 
permita acreditar su existencia, alcance y contenido. 

El responsable podr~ libremente determinar las obHgacbnes que le 
correspondan y aquéllas qu~ 'llevará a cabo el encargado, de conformídad con 
las disposiciones previstas ~h la presente Ley y demás normativa que resulte 
apHcable. l¡ . 

!1 . ¡: ,, 
, ; 
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Cláusulas geneRJies del eonlrdo o /ndrumerio juñcleo 
Artículo 89. En el contrato o instrumento jurídico que decida el responsable 

se deberá prever, al menos. las siguientes cláusulas generales relacionadas con 
los servicios que preste el encargado: 

l. · Realizar el tratamiento de los datos personales conforme a las nstrucclones 
del-responsable; 

· 11. Abstenerse de tratar los datos personales para finaldades distintas a las 
instruidas por el responsable; 

111. Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos 
jurídicos aplcables; 

IV. Informar al responsable cuando ocurra una vulneración a los datos 
personales que trota a nombre y por sus instrucciones; 

V. Guardar confidencialidad respecto de los datos personales tratados; 

VI. Devolver o suprimr los datos personales objeto de tratamiento una vez 
cumprlda la relación jurídica con el responsable, siempre y cuando no 
exista una previsión legal que exia lo conservación de los datos personales¡ 

'111. Abstenerse de transferir los datos personales salvo en el caso de que el 
responsable así lo determine, o la comunicación derive de una 
subcontrataclón, o por mandato expreso de la autoridad competente; 

VIIL Permitir al responsable o Instituto reaizor inspecciones y verificaciones en el 
lugar o establecimiento donde se lleva a cabo el tratamiento de los datos 
personales, y 

IX. Generar. actuaizor y conservar la documentación necesaria que le 
permita acreditar el cumpHmiento de sus obligaciones. 

Los acuerdos entre el responsable y el encargado relacionados con el 
tratamiento de datos personales no deberán c;:ontra\lenir la presente Ley y demás 
disposiciones apkables, así como lo establecido en el aviso de privacidod 
correspondiente. 
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Co111ec:uenda dellncumpllmledo tM lol oblgaelones del encargado· 
Artículo 90. Cuando el encargado incumpla las ilstrucdones del 

responsable y decida por ¡sí mismo sobre la naturareza, alcance, finalidades, 
medios u otras acciones reló!cionadas con el tratamiento de los datos personales, 
asu111irá ·el carácter de re~~nsable conforme a lo legislación que le resulte 
aplicable en esta materia. · 

SUbconlrdo:::lón de servicios 
Artículo 91. El enca~gado podrá, a su vez. subcontratar servicios que 

imp6quen el tratamiento de ~otos personales por cuenta del responsable, siempre 
y cuando medie la autorizoqión expresa de este último. El subcontratado asumrá 
el carácter de encargado en los términos de la presente ley y demás 
disposiciones que resulten aplicables en esta materia. 

Cuando el contrato o el instrumento jurídico mediante el cual se haya 
formalizado la relación ent~ el responsable y el encargado, prevea que este 
último pueda !levar a cat*.:> a su vez las subcontrotaciones de servicbs, lo 
autorización a la que refiere el párrafo anterior se entenderá como ot9fgada a 
través de lo estpulado en éstos. 

Formallzoción de la reloclón Junclea eme encargodo y subeonlratodo 
Artículo 92. Una vez ~btenida la autorización expresa del responsable, el 

encargado deberá formoliz<t la relación adqui:ida con el subcontratado a través ,, 
de un contrato o cualquier otro instrumento jurídico que decida, de conformidad 
con la normatividad que le resulte ap6cable, y permita acreditar la existencia, 
alcance y contenido de lo prestación del servicio, en términos de lo previsto en el 
presente Capítulo. 

Conlrat~ón de servicios de cómputo en la nube y ol101 mderias 
Artículo 93. El respdnsable podrá contratar o adherrse o servicios, 

aplicaciones e infraestructura en el cómputo en la nube y otras materias que 
impliquen el tratamiento de datos personales, siempre y cuando el proveedor 
externo garantice políticas de protección de datos personales equivalentes .a los 
principios y deberes estable(;idos en la presente ley y demás disposiciones que 
resulten apficables en la mat#ria. 

En su caso, el responsable deberá delimitar el tratamiento de los datos 
personales por parte del proveedor externo a través de cláusulas contractuales u 
afros instrumentos juridicos. 

il 
" · ; 
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leglas generales de contratación de servidos 
de cómputo en la nube y ofrat materias 

Articulo 94. Para el tratamiento de datos personales en servicios, 
api'ICaciones e infraestructura de cómputo en la nube y otras materias, en bs que 
el responsable se adhiera a los mismos mediante condiciones o cláusulas 
generales de contratación, sólo podrá utmzar aquenos servicios en los que el 
proveedor: 

L Cumpla, al menos, con lo siguiente: 

a) 

b) 

e) 

d) 

Tener y aplicar políticas de protección de datos personales afines a 
. bs pri1cipios y deberes apkables que establece la presente ley y 

demás normativa aplicable: 

Transparenta las subcontrataciones que involucren la información 
sobre la que se presta el servicio: · 

Abstenerse de incluir condic.iones en la prestación del servicio que le 
autoricen o permitan asumi la titularidad o propiedad de la 
i1formación sobre la que presta el servicio, y 

Guardar confidencialidad respecto de los datos personales sobre los 
que se preste el serJcio, y 

11. Cuente con mecanismos, al menos, para: 

a) 

b) 

e) 

d) 

Dar a conocer cambios en sus poMticas de privacidad o condicione,; 
del servicio que presta: 

Permitir al responsable limitar el tipo de tratamiento de los dato.; 
personales sobre los que se presta el servicio; 

Establecer y mantener medidas de seguridad para la protección de 
bs datos personales sobre los que se preste el servicio; · 

Garantizar la supresión de bs datos personales una vez que haya 
concluido el servicio prestado al responsable y que este último haya 
podido recuperarlos, e 
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e) lmpedr el acceso a los datos personales a personas que no cuenten 
con privilegios de acceso, o bien, en caso de que sea a sorteitud 
fundada y motivada de autoridad competente, informar de ese 
hecho 91 responsable. 

En cualquier caso, el responsable no podrá adherrse a servicios que no 
garanticen la debida prote<¡;ción de los da tos personales. conforme a la presente 
ley y demás disposiciones q~e resulten aplicables en la materia. 

lfemiJione• de dolo. penonale• 
Artículo 95. Las remisiones nacionales e internacionales de datos personales 

que s.e reaken entre responsable y encargado no requeriran ser informadas al 
titular, ni contar con su consentimiento. ¡: 

p 
;; 

TfTULO QUINTO 
Comunicaciones de datos personales 

Capitulo Único 
De las trpnsferenclas de datos personales 

Reglas generale• para lo realluJclón de f10mferencJos 
Artículo 91.. Toda transferencia de datos personales, sea ésta nacional o 

internacional. se encuentro sujeta al consentimiento expreso de su titular, salvo los 
excepciones previstas en el~artículo siguiente de la presente Ley, y deberá ser 
informada al titular en el avi$0 de privacidad, así como limitarse a las finalidades 
que las justifiquen. 

Excepcione• pQI'Q obtener el co,.e,.,lento del flular 
en matelfG de tramferenckn de dato• penonde1 

Artículo 97. El responsable podrá realizar transferencias de datos personales 
sin necesidad de requerir el consentmiento del tituk:ir en los siguientes supuestos: 

. :¡ . . 

l Cuando la transfererjfia esté prevista en ley o tratados i1ternacionoles 
suscritos y ratificados por México; 

11. Cuando la transferencia se realice entre responsables. siempre y cuando 
los datos personales se utmcen para el eiercicio de facultades propias, 
compatibles o análogos con la finalidad que motivó el tratamiento de los 
datos personale's: ¡i 
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111. Cuando la transferencia sea legalmente exigido para la investigación y 
persecución de los de&tos, así como ló procuración o aáministración de 
justicia; 

IV. Cuando kJ transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o 
defensa de un derecho ante autoridad competente, siempre y cuando 
medie el requerimiento de esta última; 

V. Cuando kJ transferencia~ necesaria para la pre-..ención o el diagnóstico 
médico, la prestación de asistencia sanitaria, el tratamiento médico o la 
gestión ·de servicios sanitarios, siempre y cuando dichos fines sean 
acreditados; 

VI. • Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o 
cumplmiento de una relación ;urídica entre el responsable y el titular, o 

VIl. Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado 
o por celebrar en interés del titular, por el responsable y un tercero. 

-La actualización de alguna de bs excepciones previstas en el presente 
artículo, no exime al responsable de cumpir con las obligaciones previstas en el 
presente Capítulo que resulten apkables. 

FormaUux:lón ~ frcwtlfererieloa de dotoa penonalea y aua excepciones 
Artículo 98. Toda transferencia deberá formalizarse mediante la suscripción 

de cláusulas contractuales, convenios de colaboración o cualquier otro 
instrumento jurídico, de conformidad con b normatMdad que le resulte aplicable 
al responsable, que permita demostrcr el alcance del tratamiento de los datos 

. personales, así como las obligaciones y responsabilidades asumidas por las pcrtes. 

lo dispuesto en el párrafo anterior, no será apficable en los siguientes casos: 

l. Cuando la transferencia sea nacional y se realice entre responsables en 
vHud del cumplimiento de una disposición legal o en el ejercicio de · 
atribuciones expresamente conferidas a éstos, o 

11. Cuando la transferencia sea internacional y se encuentre prevista en una 
ley o tratado suscrito y ratificado por México, o bien, se realice a petición 
de una autoridad extranjero u organismo internacional competente en su 
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carácter de receptor, siempre y cuando las facultades entre el responsable 
transferente y recep~or sean homólogas, o bien. las finalidades que 
motivan la transferehcia sean análogas o compatibles respecto de 
aquéllas que dieron otigen al tratamiento de los datos personales que lleva 
a cabo el responsable transferente. 

Jianaferenclal naclonaa de dalos pers ~~ 
Artículo 99. Cuando ~transferencia sea nacional el receptor de los datos 

personales asumirá. el caráqter de responsable conforme a la legislación que en 
esta materia le resulte aplicqble y deberá tratar los datos personales atendiendo 
a dicha legislación y a lo convenido en el aviso de prlvacidad que le será 
comunicado por el responsable transferente . 

. · 'D'amferencla~lnlemáclonalea de datos penonalea 
Artículo 100. El resporl$able sólo podrá transferi' datos personales fuera del · 

territorio nacional cuando E!l tercero receptor se obligue a proteger los datos 
. personales conforme a los principios, deberes y demás obligaciones que 
establece la presente Ley y las disposiciones que resulten aplicables en la materia, 
así como a los términos previstos en el aviso de privacidad que le . será 
comunicado por el responsaple transferente. 

j¡ 
Sollellud de opinión sobre fronsferendol 

lrlerncx:lonalea de dalos penonalea 
Artículo 101. El responsable, en caso de considerarlo necesario. podrá 

sor!Citar la opinión del Instituto respecto al cumplimiento de lo dispuesto por la 
presente Ley en aquellas transferencias internacionales de datos personales que 
efectúe. '' j¡ 

:! 

TfrULO SEXTO 
Acciones preventivas en materia de protección de datos personales 

Capítulo 1 . 
De los ~quemas de mejores prácticas 

li 
Objeto de los esquemas de mejores pródlcos 

Artículo 102. Paro el cumplimiento de las obligaciones previstas en la 
presente Ley, el resr:)onsable podrá desarrollar o adoptar. en lo individual o en 
acuerdo con otros responsables, encargados u organizaciones, esquemas de 
mejores prácticas que tengor. por objeto: 

., 
1¡ 

- ~ : 
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L Elevar el nivel de protección de los datos personales: 

11. Armonizar el tratamiento de datos personales en materias específicas: 

111. Facíitar el ejercicio de Jos derechos ARCO a los titulares: 

IV. Facilitar las transferencias de datos personales: 

V. Complementar las disposiciones previstas en la prese nte Ley y demás 
normatMdad que resulte aplicable en la materia, y 

VL Demostrar ante el Instituto el cumplimiento de la presente Ley y demás 
normatividad que resulte apficable en la materia. 

Validación o reconocimiento de lo• e1quema~ de meJore• prócHcCII 
Artículo 103. Todo esquema de mejores prácticos que busque la \'Oiidación 

o reconocimiento por parte del Instituto deberá: · 

l. Cumplir con los parámetros que para tal efecto emita el Instituto conforme 
a los criterios que fte el Instituto Nacional. y 

11. Ser notifiCado ante el Instituto de conformidad con el procedimiento 
establecido en los parámetros señalados en la fracción anterior, a fin de 
que sean evaluados y, en su caso, validados o reconocidos e inscritos en el 
registro al que refiere el siguiente párrafo del presente artículo. 

lnscrfpcJón de e.squemas 
Articulo 104. El Instituto podrá inscribir los esquemas de mejores prócticas 

que hayo reconocido o validado en el registro administrado por el Instituto 
Nacional. de acuerdo con tos reglas que fie este último. 

Capítulo 11 
De las evaluaciones de lmpado a la 

protección de datos personales 

l'fesedaciÓn de evoluaclones delmpaclo 
a la prolecdÓn de datos penonctles 

Artículo 105. Cuando el responsable pretenda . poner en operación o 
modifiCar políticas públicas, programas, servicios, sistemas o plataformas 
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informáticas, aplicaciones cilectrónicas o cualquier otra· tecnología que implique 
el tratamiento intensivo o relevante de datos personales, deberá presentar ante el 
Instituto una evaluación de¡¡impacto o la protección de datos personales cuyo 
contenido estará determinado por los disposiciones que para tal efecto emita el 
Sistema Nacional. 

i[ 

Tralamiento lnlemlvo o relevarle 
Artículo 106. Paro efe~tos de lo presente Ley, se considerará.que se está en 

presencia de 'un tratamiento intensi-..u o relevante de datos personales, el cual 
amerita una evaluación dEt impacto o la protección de datos pers0nales, en 
función de los siguientes fadbres: 

l. El número de titulares:¡¡ 

11. El público objetivo: 

111. Los riesgos inherentes a los datos personales a tratar, 
j! 

IV. La sensibifidad de los datos personales: 

V. Las transferencias de 1 ldatos personales que se pretenden efectuar y su 
periodicidad, en su coso; 

¡¡ 
VI. El desarrollo de lo tecnología utmzada, en su caso: 

VIl. La relevancia del tratdimiento de datos personales en atención al impacto 
social o. económico del mismo, o bien, del interés público que se persigue, 
y 

VIII. Los demás factores qulr el Instituto determine. 

PIOZD para la preaenlaclón de la evaluación de 
·: Impacto a la protección de claloa penonalea 

Artículo 107. El responslable deberá presentar la evaluación de impacto a 
la protección de datos personales a que se refiere el presente Capítulo ante el 
Instituto, treinta días anterto~es a lo fecha en que se pretenda implementar .o 
modificar la político púbRca, el programa, servicio, sistema de información o 
tecnología, a efec~o de qJ~ el Instituto o los organismos garantes emitan el 
dictamen correspondiente. 

'¡ ¡, 

1: 
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. Plazo para la emisión del dlc:famen no vfnc:ulante 
Artículo 108. El Instituto deberá emitir un dictamen sobre la evaluación de 

impacto a la protección de datos personales del programa, servicio, sistema de 
información o tecnología presentado por el responsable en un plazo de treinta 
días contados a partr del día siguiente a la presentación de la evaluación, el cual 
deberá sugerr recomendaciones no vinculantes que permitan mitigar y reducr la 
generación de los impactos y ñesgos que se detecten en motero de protección 
de datos personales. 

·Evaluaciones delmpaclo a la protección de datos 
penonales en situaciones de emergencia 

Ar1ículo 109. Cuando o juicio del responsable se puedan comprometer los 
efectos . que se pretenden lograr con la posible puesta en operación o 
modiftcoción · de poiticas púbicos, sistemas o plataformas informáticas, 
aplicaciones electrónicas o cualquier otra tecnología que implique el tratamiento 
intensivo o relevante dé datos personales o se trate de situaciones de 
emergencia o urgencia, no será necesaño rea&zor la evaluación de impacto en la 
protección de datos personales. 

Evaluaciones delmpaclo a lo proteccJón de ddos penon~es de ofk:Jo 
Ar1ículo 110. El Instituto podrá llevar a cabo evaluaciones de impacto a la 

privacidad de oficio respecto de aquellos programas, políticos públicas, servicios, 
sistemas o plataformas informátk;as, aplicaciones electrónicas o cualquier otra 
tecnologia que mpliquen el tratamiento intensivo o relevante de datos 
personales, conforme a los Hneamientos que para tal efecto emita. 

Capítulo 111 
Del oficial de protección de datos personales 

DesignaciÓn 
Artículo 111. Para aquellos responsables que en el ejercicio de sus funciones 

sustantivos lleven a cabo tratamientos de datos personales rele\Untes o intensivos, 
podrán designar a un oficial de protección de datos personales, el cual formará 
porte de la Unidad de Transparencia. 

la persona designada como oficial de protección de datos deberá contar 
con la jerarquía o posición dentro de la organización del responsable, así como 
con recursos suficientes que le permita implementar polticas transversales en esta 
moterici. 
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El oficial de proteccion de datos personales será designado atendiendo a 
sus conocimientos, cualidades profesionales, experiencia mínima de cinco años 
en la materia, y, en su casoJia la o las certificaciones con que cuente en materia 
de. protección de datos persOnales. 

Funciones del olk:lcrl de protección de datos penondes 
Artículo 112. El oftcial de protección de datos personales tendrá las 

siguientes atribuciones: lt 

l. Asesorar al Comité j1ie· Transparencia respecto a los temas que sean 
sometidos a su corisideración en materia de protección de datos 
personales: 

11. Proponer al Comité de Transparencia poHticas, programas, acciones y 
demás actividades q~e correspondan para el cumpfimiento de la presente 
Ley y demás disposiciones que resulten aplicables en la materia; 

111. Implementar política~) programas, acciones y demás actividades que 
correspondan para el cump6miento de la presente Ley y demás 
disposiciones que res~~en aplicables en la materia, previa autorización del 
Comité de Transparencia; 

IV. Asesorar permanenterlt,ente a Jos áreas adscritas al responsable en materia 
de protección de datos personáles, y 

11 

V. Las demás que determine la normatividad aplicable. 

DeslgncJhón optdlva del olk:lal de protección de ddos. penoncrles 
Artículo 113. Los responsables que en el ejercicio de sus funciones 

sustantivas no efectúen tratqmientos de datos personales relevantes o intensivos, 
podrán designar a un oficial de protección de datos personales, de conformidad 
con lo previsto en el presente Capítulo. 

. r; 

ji 
·' 

!¡ 

,, 
lj 
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TirULO S~PTIMO 
Instancias de seguridad, procuración y administración de justicia 

Capítulo Único 
De los tratarrientos de datos personales por Instancias de seguridad, 
procuración y adrrinlstraclón de justicia del estado de Guanajuato 

Tratamlerto de datos penonales por Instancias. desegu~dad, procuración 
y admlnlllradón de Juslfcla del e1tado de Guana}ualo 

Articulo 114. Los tratamientos de datos personales efectuados por 
responsables con atrbuciones expresas en materia de seguridad, procuración y 
administración de justicia, además de cumplr con las obligaCiones previstas en la 
presente Ley, dÍIDerán acotarse a aquelos supuestos y categorías de datos 
personales que resulten estrictamente necesarbs y relevantes para el ejercicio de 
sus funciones en dichas materias, así como establecer medidas de seguridad 
suftcientes y necesarias para garantizar la integridad, disponibifidad y 

· confidencialidad de los datos personales. 

TíTULO OCTAVO 
Corrité de Transparencia y Unidad de Transparencia 

Capítulo 1 
DelCo"""' d• Transparencia 

trlegraclón del C omlté de Tr~spcuencla 
Artículo 115. Cada responsable c;::ontará con un Comité de Transparencia, 

el cual se integrará y funcionará conforme a lo dispuesto en la Ley de 
Transparencia y demás normatividad que resulte aplicable. 

El Comité de Transparencia será la autoridad máxima en materia de 
protección de datos personales, en la organización del responsable. 

Ahfbuelones del Comité de Tramparencla 
Articulo 116: Para los efectos de la presente Ley y sin perjuicio de otras 

atribuciones que le sean conferidas en la Ley de Transparencia y demás 
normatividad que resulte aplicable, el Comité de Transparencia tendrá las 
siguientes funciones: 
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l. Aprobar, supervisar y evaluar las políticas, programas, acciones y demás 
actividades que correspondan para el cumplimiento de la presente Ley y 
demás disposiciones que resutten aplicables en la materia; 

11. Coordinar, realizar y ~upervisar las acciones necesarias para garantizar el 
derecho a la pmtectión de los datos personales en la organización del 
responsable. de conformidad con las disposiciones previstos en la presente 
Ley y en aquellas di~posiciones que resulten aplicables en la materia, en 
coordinación con el ofiCial de protección de datos personales, en su caso; 

111. lnstitur, en su caso.¡¡ procedimientos internos para asegurar la mayor 
eficiencia en la gestión de las solicitudes para el ejercicio de los derechos 
ARCO; 

¡i 

IV. Confrmar, modificar d revocar las determinaciones en las que se declare la 
inexistencia de los datos personales, o se declare Improcedente, por 
cualquier causa, el ej~rcicio de alguno de Jos derechos ARCO; 

V. Establecer y supervisar la aplicación de criterios específicos que resulten 
necesarios para unq¡ mejor observancia de la presente Ley y demás 
ordenamientos que resulten apHcables en la materia; 

VI. Supervisar, en co01"dlt10ción con las áreas o unidades administrativas 
competentes. el cumplimiento de las medidos, controles y acciones 
previstas en e! documento de seguridad; 

' ' t ! 

VIl. Coordinar el seguimiento y cumplimiento de las resoluciones emitidas por el 
Instituto: 

VIII. Establecer programas de capacitación y actualización para Jos servidores 
públicos en materia de protección de datos personales, y 

;t 
,• 

IX. Dar vista al órgano interno de control o instancia equivalente en aquellos 
casos en que tenga conocimiento, en el ejercicio de sus atribuciones, de 
una presunta irregularitlad respecto de determinado tratamiento de d9tos 
personales. · 
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Capitulo 11 
De la Unidad de Transparencia 

U~dod de Transp~nc:lo 
Artí~ulo 117. Cada responsable contaá con una Unidad de Transparencia 

enccrgada de atender las soflcitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, la 
cual se integrará y funcionará conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia 
y demás normotMdad que resulte aplcable. 

Desfgnoct6n del lftulor de lo Unidad de Tronsporenc:lo 
Artículo 118. En Jo designación del titular de la Unidad de Transparencia, el 

responsable estará a lo dispuesto en Ley de Transparencia y demás normati~ 
aplicable. 

Sin pe~uicio de lo anterior, en la designación del titula de b Unidad de 
Transparencia el responsable deberá considerar la experiencia y especialización 
comprobable en materia de protección de datos personales. 

Alrlbucfones de la Unidad de Transparencia 
Artículo 119. Para los efectos de la presente Ley y sin pe~uicio de otras 

atribuciones que le sean conferidas en la Ley de Transparencia y demós 
normatMdad que resulte aplicable, la Unidad de Transparencia tendrá las 
siguientes funciones: 

L Auxiliar y orientar al titular que lo requiera con relación al ejercicio del 
derecho o b protección de datos personales; 

11. Gestionar las solicitudes paro el. ejercicio de los derechos ARCO; 

111. Establecer mecanismos para asegurar que los datos personales sólo se 
entreguen ·a su titular o su representante debidamente acreditados; 

IV. Informar al titular o su representante el monto de los costos .a cubrir por lo 
reproducción y envío de los datos personales, con base en lo establecido 
en las disposiciones normativas aplicables; 

V. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que 
aseguren y fortalezcan mayor efiCiencia en la gestión de las solicitudes 
pcra el ejercicio de los derechos ARCO; 
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VI. Aplicar instrumentos de evaluación de caRdad sobre la gestión de las 
so6citudes para el eje~cicio de los derechos AR~O; 

VIl. Asesorar a las áreas adscritas al responsable en materia de protección de 
datos personales. y 

MedldGJ especiales para gn,~pos vulnerables 
Articulo 121. El respor;~able proc.lXará que las personas con algún ,tipo de 

discapacidad o grupos lwlnerables, puedan ejercer, en igualdad de 
crcunstancias, su derecho o la protección de datos personales, para lo cual 
deberá promover acuerdos con instituciones públicas especializadas que 
·pudieran auxi6ar1e en la recepción, trámite y entrega de las respuestas a 
soRcitudes para el ejercicio de los derechos ARCO en lengua indígena. brame· o 
cualquier formato accesible ¡torrespondlente, en forma más eñciente. 

i ~ 

TíTULO NOVENO 
Instituto de Acceso o la lrlormaclón Pública 

para el Estado de Guanojuato 

'¡· Capítulo 1 
De ,las atribuciones de Instituto 

Wegroc~Ón del htllulo 
Articulo 122. En la integración, procedimiento de designación de 

comisionados y funcionamiento del Instituto se estará a lo dispuesto en la Ley de 
Transparencia. , · 

, ; .. . , 
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AfribucloneJ del lnlfilulo 
Artículo 123. Para los efectos de la presente Ley y sin perjuk::io de otras 

atribuciones que les sean conferidas en la Ley de Transparencia y demás 
disposiciones que resulten aplicables, el Instituto tendrá las siguientes atribuciones: 

1. Gcrantizar el ejercicio del derecho a la protección de datos personales en 
posesión de los responsables a que se refiere la presente Ley: 

11. Interpretar la presente ley y demás disposiciones que deriven de ésta. en el 
ámbito administrativo; 

111. Emitr disposiciones· administrati\Us de carácter general para la debida 
aplicación y cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley; 

IV. Conocer, sustandcr y resolver, en el ámbito de su respecti\U competencia, 
de bs recursos de revisión interpuestos por los titulares, en términos de lo 
dispuesto en la presente Ley y demás disposic,iones que resulten aplicables 
en la materia: 

V. Conocer. sustanciar y resolver los procedimientos de verifiCación; 

VI. Presentar petición fundada al Instituto Nacional. paro que conozca de los 
recursos de revisión que por su interés y trascendencia así lo ameriten. en 
términos de lo previsto en lo Ley General y demás disposiciones que 
resulten aplicables en la materia; 

VIl. Imponer las medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de sus 
determinaciones y resoluciones: 

VIIL Promover y ditundi' el ejercicio del derecho o la protección de datos 
personales; 

IX. Orienfcr y asesorar a los titulares en materia de protección de datos 
personales: 

X. Diseñar y aprobar los formatos de solicitudes para el ejercicio de los 
derechos ARCO: 

-·- - ·----------------------
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XI. Coordinarse con las autoridades competentes para que las solicitudes para 
el ejercicio de bs derechos ARCO y los recursos de revisión que se 
presenten en leng um indígenas, sean atendidos en la misma lengua: 

XII. Garantizar, en el á~bito de su respectiva competencia, condiciones ,de 
accesibi6dad para q~Je los titulares que pertenecen a grupos vulnerables 
puedan ejercer, en iguak:lad de circunstancias, su derecho a la protección 
de datos personales; 

XIII. Proporcionar apoyo técnico a los responsables para el cumpfimiento de las 
obfigaciones establecidas en la presente Ley; 

1; 

XIV. Elaborar y publicar EJ1Sfudios e investigaciones para difundir y ampliar el 
conocimientq sobre la materia de la presente Ley; 

1¡ 

XV. Elaborar herramientas y mecanismos que facmten el cumplimiento de las 
disposiciones de esta lley: 

XVI. Capacitar a los resbonsables en materia de protección de datos 
personales, en el ámbito material y territorial de competencia que le 

" corresponde: 

XVII. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, la probable 
responsabnidad derivada del incumplimiento de los obUgaciones previstas 
en la presente Ley y en las demás disposiciones que resulten aplicables; 

XVIII. Proporcionar al Instituto Nacional los elementos que requiera paro resolver 
los recursos de inconformidad que le sean presentados, en términos de lo 
previsto en el Título 1t'Joveno, Capítulo 111 de la Ley General y demás 
disposiciones que re~ulten aplicables en la materia; 

XIX. Suscribir convenios de colaboración con el Instituto Nacional para el 
cumpfimiento de Jos1' objeti\Us previstos en la Ley General y demás 
disposiciones aplicab~s; 

: ! 

XX. Vig~ar y verificar el cuq1pfimiento de lo presente Ley y demás disposiciones 
que resulten aplicables en la materia: 

: ! 
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XXI. Llevar a cabo acciones y actMdades que promuevan el conocimiento del 
derecho a la protección de datos personales, así como de sus 
prerrogativas; 

XXII. Aplicar indicadores y criterios pCJ"a . e\{]luar el desempeño de los 
responsables respecto del cumplimiento de la presente Ley y demás 
disposiciones que resulten aplicables: 

XXIII. Promo~r la capacitación y actualización en materia de protección de 
datos personales entre los responsables; 

XXIV. Solicitar la cooperación del Instituto Nocional en los términos del artículo 89, 
fracción XXX de la Ley Generat 

XXV. Administrar, en el ámbito de su respectiva competencia, la Plataforma 
Nocional en lo relaciOnado al derecho a la protección de datos 
personales: 

XXVI. Interponer ac ciones de inconstitucionafidad en contra de leyes expedidas 
por el Congreso del Estado de Guanajuato que vulneren el derecho a la 
protección de datos personales: 

XXVII. Divulgar y emitr recomendaciones, estándares y mejores prácticas en las 
materias regulados por lo presente ley, y 

XXVIII. Emitir el dictamen con recomendaciones no vinculantes. a las 
evaluaciones de impacto a la protección de datos personales que le sean 
presentadas. 

Emlafón de nonn<JifYidad secundafo 
Articulo 124. la presente Ley c onstiturá el marco normativo que los 

responsables, en el ámbito de sus respectivas competenc ias, deberán obsei".''r 
paro la emisión de la regulación sectoñal que, en su caso, corresponda con la 
coadyuvancia del Instituto, y en la que se involucre el tratamiento de datos 
personales. 
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1
, ColaborQCJón erlre el Instituto y los responsables 

Artículo 125. Los responsables deberán colaborar con el Instituto para 
capacitar y actuariZar de fprma permanente a todos sus servidores públicos en 
materia de protección de datos personales, a través de la impartición de cursos y 
seminarios, organización dEl foros, talleres, coloquios y cualquier otra forma de 
enseñanza y capacitación ~ue se considere pertinente. 

llro"'fpc:lón del derecho a la protección de datos personales con 
iriUituclones educalfvas y organlmclones de la sociedad cMI 

Artículo 126. El lnstiWto, en el ámbito de su respectiva competencia, 
deberá: 

1! 

l. .Promover que en los P,.ogramas y planes de estudio, fibros y materiales que 
se utmcen en las institillciones educativas de todos los niveles y modalidades 
del estado de. Guan~juato, se incluyan contenidos sobre el derecho a la 
protección de datos ·personales, así como una cultura sobre el ejercicio y 
respeto de éste; ¡¡ · 

11. Impulsar en conjun~o con instituciones de educación superior, la 
integración de centros de investigación, difusión y docencia sobre el 
derecho a la protc!:lcción de datos personales que promue"'.Un el 
conocimiento sobre ~ste tema y coadyuven con elln~tituto en sus tareas 
sustantivas, y !! 

1! 

111. Fomentarla creación de espacios de P,Orticipación social y ciudadana que 
estimulen el interca'1)bio de ideas entre la sociedad, los órganos de 
representación ciudadana y los responsables. 

1[ 

i i 

¡, 
' ! 

:¡ 
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lec:uno de revWón y plam para su lnlerposlelón 
Artículo 127. El titular, por sí mismo o a fra'vés de su representante, podrá 

interponer un recurso de revisión ante el Instituto o la Unidad de Transparencia del 
responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos 
ARCO o de portabiftdad de Jos datos personales, dentro de un plazo que no 
podó exceder de quince días contados a partir del día sigoiente a la fecha de 
notificación de la respuesta. 

Transcurrido el plazo previsto para dar respuesta a una solicitud para el 
ejercicio de los derechos ARCO sin que se haya emitido ésta, el titular o, en su 
caso, su representante podrá interponer el recurso de revisión dentro de los 
quince días siguientes al que haya vencido el plazo para dar respuesta. 

· En el caso de que el recurso de revisión se interponga ante la Unidad de 
Transparencía del responsable que haya conocido de la soicitud para el ejercicio 
de los derechos ARCO, ésta deberá remitt dicho recurso al Instituto a más tardar 
al día siguiente de .haberlo recibido. 

Rec1111o de revisión de penonas vinculadas a fallecidos 
Articulo 128. La interposición de un recurso de revisión de datos personales 

concernientes a personas fallecidas, podrá realizarla la persona que acredite 
tener un interés legitmo o jurídico conf<?rme a la normativa aplicable. 

Cauaales ele procedencia del rec:uno de revisión 
Articulo 129. El recurso de revisión procederá en los siguientes supuestos: 

l. Se clasifiquen los datos personales sin que se cumplan las forma&dades 
señaladas en la Ley de Transpcwencia y demás normatMdad que resulte 
aplicable: 

11. Se declare la inexistencia de los datos personales; 
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111. Se declare la incompetencia del responsable; 
i 

IV. Se entreguen datos personales incompletos; 

V. Se entreguen datos personales que no correspondan con lo solicitado; 

VI. Se niegue el acceso, rectificación, cancelación u oposición de datos 
personales, o bien, la.portabifidad de los datos personales; 

1: 

VIl. No se dé respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO 
o de portabifidad de 1bs datos personales, dentro. de los plazos establecidos 
en la presente Ley y demás disposiciones que resulten apHcables en la 
materia; li 

VIII. Se entregue o pongq¡ a disposición datos personales en una modartdad o 
formato distinto al solicitad~. o en un formato incomprensble; 

1! 
IX. El titular se inconforme con los costos de reproducción, envío o 

certifiCación, o bien, t¡¡empos de entrega de los datos personales; 

X. Se obstaculice el ejercicio de los derechos ARCO o de portabilidad de los 
datos personales, a besar de que fue notifiCada la procedencia de los 
mismos; 

¡; 

XI. No se dé trámite a una soficitud para el ejercicio de los derechos ARCO o 
de portabilidad de lo~¡datos personales; 

XII. Ante la falta de respu~sta del responsable, o 

XIII. En los demás casos que dispongan las leyes. 
¡; 

Ac:redlfaelón de la ldenlldad del Htulw y • u reprea enlarle 
Artículo 130. El titular IP su representante podrán acreditar su identidad a 

través de cualquiera de los siguientes medios: 

l. Identificación oficial; 

11. Fimo electrónica avahzada o del instrumento electrónico que lo sustituya, 
o 
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111. Mecanismos de autenticación autorizados por el . Instituto, publicados 
mediante acuerdo general en el Peñódico OfiCial del Gobierno del Estado 
de Guanajuato. 

la utmzación de la firma electrónica avanzado o del instrumento 
electrónico que lo sustituya eximirá de· la presentación de lo copio del 
documento de identifiCación. 

Acredlaclón por el responaable 
Artículo 131. la acreditación de la identidad del titular se llevará a cabo 

por parte del responsable, una vez que se le haya notificado la resolución, previo 
a hacer efectivo el derecho conforme a lo ordenado por el Instituto. 

lo an~erior, no resultará aplicable cuando el titular acredite su identidad a 
través de la fimo electrónica avanzada o el instrumento electrónico que lo 
sustituya o los mecanismos de autenticación autorizados por el Instituto y 
publicados mediante acuerdo general en el Periódico Oficial del Gobierno del 
Estado de Guanajuato, ya que en este supuesto el titular tiene acreditada su 
identidad desde el momento de la interposición del recurso de revisión. 

Acreditación de la penonalldad del repreaenlarle 
Artículo 132. Cuando el titular actúe mediante un representante, éste 

deberá acreditar su personalidad en los siguientes términos: 

1. Si se trata de una persona físico, o través de carta poder simple suscñta 
ante dos testigos anexando copia de las identificaciones de los 
suscñptores. o instrumento público, o declaración en comparecencia 
personal del titular y del representante ante el Instituto, o resolución judicial, 
o 

11. Si se frota de una persona moral, mediante instrumento público. 

Medfoi de presmaclón delrecurio de rev&lón 
Artículo 133. El titular o su representante podrán interponer el recurso de 

revisión a través de los siguientes medios: 

l. Por escrito libre en el domicilio del Instituto o en las ofiCinas habifitadas que 
al efecto establezco; · 

11. Por correo certificado con acuse de recibo; 
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111. Por formatos que paro tal efecto emita el Instituto; 

IV. Por los medios electrónicos que para tal fin se autoricen, o 
¡1 

V. Cualquier otro medio que al efecto establezca el Instituto. 

Se presumirá que el ti~ular acepta que las notificaciones le sean efectuadas 
por el mismo conducto que presentó su escrito, salvo que acredite haber 
señalado uno distinto para r~cibi' notificaciones. 

l. 

11. 

111. 

IV. 

¡, Requb#IOJ de la solicitud del reeuno de revisión 
Artículo 134. El recurso de revisión contendrá lo siguiente: 

La denominación del!responsable ante quien se presentó la solicitud para 
el ejercicio de los derechos ARCO o de portabilidad de los datos 
personales; 

El nombre completo ~el titular que recurre o de su representante y, en su 
caso. del tercero int~resado, así como el domicHio o medio que señale 
para oír y recibir notificaciones; 

jl 

La fecha en que fue 'hotiftcada la respuesta al titular, o bien, en caso de 
falta de respuesta lo fecha de la presentación de la solicitud para el 
ejercicio de los deredhos ARCO o de portabi6dad de los datos personales, 
y 

1' 
El acto que se recurre y los puntos petitorios, así como las razones o motivos 
de inconformidad. 

En ningún caso será necesario que el titular ratifique el recurso de revisión 
interpuesto. ;¡ 

l>Qc.,entoa que deberán acompañan e f:ll recuno de revnlón 
Articulo 135. El tituld~ deberá acompañar a su escrito los siguientes 

documentos: 

l. los documentos que acrediten su identidad y la de su representante, en su 
caso: 
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11. El documento que acredite la personalidad de su representante, ·en su 
caso; 

111. la copia de la solicitud a través de la cual ejerció sus ~rechos ARCO o de , 
portabDidad de los datos personales y que fue presentada ante el 
responsable y los documentos anexos a la misma, con su correspondiente • 
acuse de recepción; 

IV. la copia de la respuesta del responsable que se impugna y de la 
notificación correspondiente, en su caso, y 

V. las pruebas y demás elementos que considere el titular someter a juicio del 
Instituto. 

Suplencia de la que}G del HlukJr 

Artículo 136. Durante el procedimiento a que se refiere el presente 
Capítulo, el Instituto deberá apkar la suplencia de la queja a favor del titular, 
siempre y cuando no altere el contenido original del recurso de revisión ni 
modifique los hechos o peticiones expuestas en el mismo, así como garantizarque 
las partes puedan presentar los argumentos y constancias que funden y motiven 
sus pretensiones. 

trequ.l'fm~o de lrlonnaclón adldoi'Kll d llluklr 
Artículo 137. Si en el escrito del recurso de revisión el titular no cumple con 

alguno de los requisitos previstos en el ar:fículo 134 de la presente Ley y el Instituto 
no cuenta con elementos para subsanarlos, éste deberá requerr al titular. por una 
sola ocasión. la información que subsane las omisiones en un plazo que no podrá 
exceder de cinco días, contados a partir del día siguiente de la presentación del 
escrito. 

El titular contará con un plazo que no podrá exceder de cinco días, 
contados a parti' del día siguiente al de la notificación del requerimiento de 
Información, para subsanar las omisiones, con el aperc ibimiento de que en c aso 
de no cumpli' con éste, se desechará el recurso de revisión. 

El requerimiento tendrá e l efecto de interrumpir e l plazo que tienen e l 
Instituto para resolver el recurso, por lo que comenzará a c omputarse a partir del 
día siguiente a su desahogo. 
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Admisión del recuno de reviJión 
Artículo 138. Una ve~ recibido el recurso de revisión, el Instituto deberá 

acordar la admisión o deseehamiento del mismo. en un plazo que no excederá 
de cinco días siguientes a lafecha en que se haya recibido. 

Conciliación 
Artículo 139. Admitido el recurso de revisión, el Instituto deberá promo\ier la 

concDiación, en la cual se procurará que el titular y el responsable 
voluntariamente lleguen t!J un acuerdo para drimir sus diferencias, de 
conformidad con el siguiente procedimiento: 

¡' 

l. El Instituto deberá r~querr a las partes que manifiesten, por cualquier 
medio, su voluntad de concmar, en un plazo no mayor. a siete días 
contados a partir 9~ la notifiCación de dicho acuerdo, mismo que 
contendrá un resumen del recurso de revisión y de la respuesta del 
responsable si la hubiere, señalando los elementos comunes y los puntos de 
controverski .· 

¡: 

la concDíación podrá celebrarse presencialmente, por medios remotos o 
locales de comunicqción electrónica o por cualquier otro medio que 
determine ellnstituto .. iEn cualquier caso, la conciliación habrá de hacerse 
constar por el medio que permita acreditar su existencia; 

¡, 

11. Aceptada la posibftidod de conci6ar por ambas partes, el Instituto deberá 
señalar el lugar o medio, día y hora para la celebración de una audiencia 
de conci6ación, la cu'i)l deberá rear!Zarse dentro de los diez días siguientes 
en que el Instituto haya recibido la manifestación de la voluntad de 
condiar de ambas partes, en la que se procurará avenr los intereses entre 
el titular y el responsat¡jle. 

El condiador podrá, en todo momento en la etapa de concmoción, 
requerir a las partes q~e presenten en un plazo máximo de cinco días, los 
elementos de convicción que estime necesarios para lo conciliación. 

El conciliador podrá s~spender cuando lo estime pertinente o o instancia 
de ambas partes la 'audiencia por L!na ocasión. En caso de que se 
suspendo la audiencia, el conci6ador deberá señalar día y hora para su 
reanudación dentro d$ los cinco días siguientes. 
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De toda audiencia de conciliación se deberá levantar el acta respec;tiva, 
en la que conste el resultado de la misma. En caso de que el responsable o 
el titular o sus respectivos representantes no firmen el acta, ello no afectará 
su validez. d ebiéndose hacer constar dicha negativa; 

111. . Si alguna de las partes no acude a la audiencia de conciliación y justiftea 
su ausencia en un plazo de tres días, será convocado a una segunda 
audiencia de concliación en el pbzo de cinco días. En caso de que no 
acuda a esta última, se continuará con el recurso de revisión. Cuando 
alguna de las partes no acuda a la audiencia de concHiación sin 
justificación alguná, se continuará con el procedimiento; 

IV. De no existir acuerdo en la audiencia de concliación, se deberá continuar 
con el recurso de revisión; 

V. De legar a un acuerdo, éste se hará constar por escr~o y tendrá efectos 
vinculantes. El Instituto deberá supervisar el cumplimiento del acuer<;lo 
respectivo, y 

VI. El cumplimiento del acuerdo daá por concluido la sustanciación del 
recurso de revisión, y éste quedará sil materia. En caso contrario, el 
Instituto reanudará el procedimiento. 

El procedimien·to de conciliación a que se ref~ere el presente atículo, no 
resuHará aplicable cuando el titular sea menor de edad y se haya vulnerado 
alguno de los derechos contemplados en la ley de los Derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes del Estado de Guanajuato vinculados con la presente ley, salvo 
que cuente con representación legal debidamente acreditada. 

~.tancJocl6n del N e un o de revl116n 
Artículo 1410. El Instituto resolverá el recurso de. revisión conforme a b 

siguiente: 

l. Interpuesto el recurso· de revisión, el Presidente 'del Pleno lo turnará en un 
plazo no mayor de tres -dios al Comisionado ponente que corresponda, 
quien deberá proceder a su anóflsis pera que dec rete su admisión o su 
desecha miento, dentro de un plazo de cinco días contados a partr del día 
siguiente a su presentación; 
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11. 

IIL 

IV. 

V. 

VI. 

VIl. 

VIII. 

IX. 

Admitido el recurso de revisión, el Comisionado ponente deberá integrar un 
expediente y ponerlo o disposición de las partes, para que, en un plazo 
máximo de siete díQs, manifiesten lo que a su derecho convenga y 
ofrezcari las pruebas que consideren pertinentes en términos de lo 
dispuesto en la presente ley; 

Notificado el acuerdo. de admisión a las partes, éstas podrán manifestar su 
voluntad de conciliar de acuerdo con lo previsto en el articulo 139 de la 
presente ley; ¡¡ 

En caso de exlsti' tercero interesado, se deberá proceder a notificarlo para 
que en el plazo mencionado e'n la fracción U acredite su carácter, alegue 
lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime 
pertinentes; . 

!: 

El Comisionado ponJ te podrá determinar la celebración de audiencias 
con las partes durante la sustanciación del recurso de revisión, a efecto de 
allegarse de mayores elementos de convicción que le permitan valorar los 
puntos controvertidos objeto del recurso de revisión; 

Desahogadas las pr~ebas y sin ~ás . actuaciones y documentos que 
'vOiorar, el Comisionado ponente deberá poner a disposición de las pcries 
kls actuaciones rea~adas con el objeto de que formulen sus últimas 
manifestaciones, dentro de los tres días siguientes contados a partir del dio 
siguiente de la audiencia de desahogo de pruebas que, en su caso, se . 
efectúe atendiendo o la propio náturaleza de los pruebas que requieran . 
ser desahogos en aud~ncia: 

! ~ 
Concluido el plazo señblado en la fracción anterior del presente artículo, el 
Comisionado ponente 'deberá proceder a decretar el cierre de nstrucción: 

El Instituto no estará obligado a atender la información remitido por el 
responsable una vez d~cretado el cierre de instrucción, y · 

li 
¡ : 

Decretado el cierre :de instrucción, el expediente deberá pasar a 
resolución en un plazo que río podrá exceder de veinte días. 

:¡ 

·1 
.: 
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Holltfcoclones 
Artículo 141. En la sustanciación del recurso de revisión. las notificaciones 

que emita el Instituto surtirán efectos el mismo día en que se practiquen. 

Las notificaciones podrán efectuarse: 

1. Personalmente en los siguientes casos: 

a) Se trate de la prinera notificación; 

b) Se trate del requeñmiento de un acto a la parte que deba cumplrlo; 

e) Se trate de la solicitud de informes o documentos; 
d) Se trate de la resolución que ponga fin al procedimiento de q ue se 

trate, y 

· e) En los demás casos que disponga la ley; 

11. Por correo certificado con acuse de recibo o medios digitales o sistemas 
autoñzados por el Instituto y publicados mediante acuerdo general en el 
Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, cuando se trate 
de requerimientos, emplazamientos, soficitudes de informes o doc umentos 
y resoluciones que puedan ser inpugnadas; 

111. Por correo postal ordinario o por correo electrónico ordinario cuando se 
trate de actos distintos de los señalados en las fracciones anteriores, o 

IV. Por estrados. cuando la persona a quien ~bo notificarse no sea 
localizable en su domici6o, se ignore éste o el de su representante . 

- Cómputo de plazos 
Artículo 142. El cómputo de Jos plazos señalados en el presente Capítulo. 

comenzará a correr a partr del día siguiente a aquél en que haya surtido efectos 
la notificación correspondiente. 

Concluidos Jos plazos fiados o las partes. se tendrá por perdido el derecho 
que dentro de ellos debió ejercitarse. sin necesidad de acuse de rebeldía por 
parte del Instituto. 
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Atención de ,.querimlenfos dellnlflfufo 
Artículo 143. El titular, el responsable o cualquier autoridad deberán 

atender los requerimiento~ de información en los plazos y términos que el Instituto 
establezca. 

Consecue~las de la ralla de atención de los requerimlerlos del hsllufo 
Artículo 144. Cuando el titular. el responsable, o cualquier autoridad se 

nieguen a atender o cumpr.mentar los requerimientos, solicitudes de información y 
documentación, emplaz4Jmientos, citaciones o diligencias notificadas por el 
Instituto, o facilitar la práctico de las di6gencias que hayan sido ordenadas, o 
entorpezca las actuaciones del Instituto, tendrán por perdido su derecho para 
hacerlo VGier en algún ~tro momento dentro del procedimiento y el Instituto 
tendrá por ciertos los hebhos materia del procedimiento y resolverá con los 
elementos que disponga. 

Pnlebas 
Artículo 145. En la sustanciación del recurso de revisión, las partes podrán 

ofrecer las siguientes prue~as: 

l. 

11. 

111. 

IV. 

V. 

VI. 

VIl. 

VIII. 

!: 

Lo documental pública: 

. it 
La documental pr1-...oda: 

La inspección: 

La pericial; 

La testimonial; 
¡; . 
j! 

La confesional. exc,fto tratándose de autoridades; 

Las imágenes fotográfiCas, páginas electrónicas, escñtos y demás 
elementos aportad9

1

s por la ciencia y tecnología, y 
.. 

La presuncionallegal y humana. 
¡¡ 

El Instituto podrá óllegarse de los medios de prueba que considere 
necesarios, sin más limitaciÓn que las establecidas en ley. 
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Se podrán recibr pruebas supervinientes por las partes, siempre y cuando 
no se haya decretado el cierre de instruc ción. 

Plaz4 para la resolución del rec:uno de revisión 
Articulo 146. El Instituto deberá resolver el recurso de revisión en un plazo 

que no podrá exceder de cuarenta días, contados a parti' del día siguiente de la 
presentación del recurso de revisión, el cual podrá ampliarse por una sola vez 
hasta por veilte días. 

En caso de que el Instituto amplíe el plazo para emitir la resolución 
c orrespondiente, deberá emitr un acuerdo donde funde y moti\.13 las 
crc unstancias de la ampliación. 

El plazo a que se reftere el presente artículo sólo podrá ser suspendido 
cuando se prevenga al titular conforme a lo dispuesto en la presente Ley, o bien, 
durante el periodp de cumplimiento de l acuerdo de concHiac ión, cuando resulte 
aplíc:able. 

Resolución del recuno de revisión 
Articulo 147. Las resoluciones del Instituto podrán: 

L Sobreseer o desec har el recurso de revisión por improcedente; 

11. Confrmar la respuesta del responsable; 

111. Revocar o modificar la respuesta del responsable, o 

IV. Ordenar la entrega de los datos personales, en caso de omisión del 
responsable. 

Las resoluciones esta~cerán, en su caso, los plazos y términos para su 
cumpfimiento y los procedimientos para asegurar su ejecuc ión. 

Cauaales de aobreselmleno del recurso de revisión 
Artículo 148. El recurso de revisión solo podrá ser sobreseído cuando: 

l. El recurrente se desista expresamente; 

11. El recurrente fallezca; 
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lit Admitido el recurso de revisión, se actualice alguna causal de 
ir11procedencia en lo~ términos de la presente Ley; 

IV. El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el 
recurso de revisiÓn qüede sin materia, o 

V. Quede sin materia el .recurso de revisión. 
i: 
ii CouJale• de deaeci'KNi!serio del nteuno de revlll6n 

Artíeulo 149. El recurslf, de revisión podrá ser desechado por imfJI'OCedente 
cuando: 

L Sea extemporóneo por haber transcurrido el plazo establecido en el 
artículo 127 de la pre~nte Ley; 

l! 
i! 

11. El titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y . 
personalidad de este Últmo; 

111. El Instituto haya resuelto anteñormente en definitiva sobre la materia del 

IV. 

V. 

VI. 

VIl. 

VIII. 

mismo; 
1 ' ' ' i! ' 

No se actualice algurj1a de las causales del recurso de revisión previstas en 
el artícuio 129 de la pfusente Ley; · 

No se haya desahogado la Pfevención en los términos establecidos en el 
artículo 137 de la presente Ley; 

Se esté tramitando a~te los tribunales competentes algún recurso o medio 
de defensa interpuesfb por el titular recurrente, o en su caso, por el tercero 
interesado, en contra del acto recurrido ante el Instituto; 

El recurrente modifique o amplie su petición en el recurso de revisión, 
únicamente respecto.de los nuevos contenidos, o 

¡; 

El recurrente. no acredhe interés jurídico. 

El desechamiento no inplica la preclusión del derecho del titulcr para 
interponer ante el Instituto un nuevo recurso de revisión. 
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Noltlfc~ón de la ,.soluelón 
· Artículo 150. El Instituto deberá notificar a las partes y pubfic ar las 

resoluciones, a más tardar, el terc er día siguiente de su aprobac ión. 

Meclos de Impugnación de las resoluciones 
Artículo 151. Las resoluciones del Instituto son vinculatorias, definitivas e 

inatacables para los responsables. 

Los titulcres podrán impugnar dichas resoluciones ante e l Instituto Nacbnal 
interponiendo el recurso de inconformidad en los plazos y términos previstos en la 
ley General o ante el Poder Judicial de la Federación mediante el juicio de 
amparo, de conformidad con la normatividad aplicable en'la materia. 

En los casos erí que a través del recurso de inconformidad se modifique o 
revoque la resolución del Instituto, éste deberá emitir una nue~ resolución dentro 
del plaro de quince días, contados a partr del día siguiente de la notificación o 
que tenga c onocimiento de la resolución del Instituto Nacional, atendiendo los 
términos señalados en la misma. 

facullad de atracción dellns#lulo Nocional 
Artículo 152. El . Pleno del Instituto Nac ional. cuando así lo apruebe la 

mayoría de sus Comisionados, de oficio o a petición del Instituto, podrá ejercer la 
facuHad de atracción para conocer, sustanciar y resolver aquellos · recursos de 
revisión que por su interés y trascendencia así lo ameriten, en los plazos y términos 
previstos en la ley General y demás normatividad aplicable. 

En este caso, cesará la substanciación del recurso de revisión a cargo del 
Instituto. 

Probable responsa,.dGd admirútRJIIva 
Artículo 153. Cuando el Instituto determine durante la sustanciación del 

recurso de revisión que se pudo haber incurrido en una probable responsabilidad 
por el incumpimiento a las obl'¡gaciones previstas en lo presente Ley y demás 
disposiciones que resulten aplicables en la materia, deberá hac erlo del 
conocimiento del órgano interno de control o instancia competente para que 
ésta inicie, en su caso, el procedimiento de responsablfidad respectivo. 

. folla de respuella del recwso de revisiÓn 
Artículo 154. Ante .la falta de resolución por parte del Instituto se entenderá 

confirmada la respuesta del responsable. 
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Capítulo 11 
De. los criterios de lnterpretadón 

Emisión de cdleriOJ Werpreldlvos 
Artículo 155. Una vez que hayan causado ejecutoria las resoluciones 

dictadas en los recursos que se sometan a su competencia, el Instituto podrá 
emitr los criterios de interpretación que estime pertinentes y que deriven de lo 
resuelto en dichos asuntos. · 

TITULO D~CIMO PRIMERO 
Verllcaclón de tratamientos de datos personales 

Capítulo Único 
Del procedimiento de verificación 

Vilgflancla y verllk:ac:ión de tralamlerios de dáto1 penonale1 
Articulo 156. El lnst~uto tendrá la atribución de vigilar y verificar el 

cumprtmiento de las disp<clsiciones contenidas en la presente Ley y demás 
ordenamientos que se deriv~n de ésta. 

En el ejercicio de Id~ funciones de vigilancia y verificación, el Instituto 
deberá guardar confidencil~lidad sobre la información a la que tengo acceso en 
virtud de la verificación corr~spondiente. 

<::au•ale• de procedencJa del procedlmlerio de verllc:aclón 
Artículo 157. La verifiCación podrá iniciarse: 

l. De oficio cuando el Instituto cuente con indicios que le hagan presumir de 
manera fundada y motivada la existencia de violaciones a la presente Ley 
y demás normatMdad que resulte aplicable; 

11. Por denuncia del titular cuando considere que ha sido afectado por actos 
del responsable que puedan ser contrarios a lo dispuesto por la presente 
Ley y demás normativa aplicable, o · 

111. Por denuncia de cualquier persona cuando tenga ·conocimiento de 
presuntos incumplimientos a las obligaciones previstas en la presente Ley y 
demás disposiciones que resulten aplicables en la materia. 
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El derecho a presentar una denuncia precluye en e l término de un a ño 
c ontado a partir del día siguiente en que se realicen los hechos u omisiones 
materia de la misma. Cuando los hechos u omisiones sean de tracto sucesivo, el 
término empezará a contar a partir del día hábil siguiente al último hecho 
realizado. 

la verificación no procederá en los supuestos de procedenc ia del recurso 
de revisión previsto en la presente ley. 

lequlslos y mecllo1 de preJen#adón de la denuncia 
Artículo 158. Para la presentación de una denuncia, el denunciante 

deberá señalar lo siguiente: 

l El nombre de la persona que denuncia, o en su caso, de su representante; 

11. El domicnio o medio para or y recibÍ' notificaciones; 

·111. la relación de hechos en que se basa la denuncia y los elementos con los 
que cuente para probar su dicho; 

IV. El responsable denunciado y su domicDio, o en su caso, los datos para su 
identifiCación y/o ubicación, y 

V. la f.-ma del denunciante. o en su caso, de su representante. En caso de no 
saber firmar, bastará la hueUa digital. 

La denuncia podrá presentarse por escrito ~bre. o a través de los formatos, 
medios electrónicos o cualquier otro medio o tecnología que el Instituto 
establezca para tal efecto. 

Una vez recibida la denuncia, el Instituto deberá ac usar recibo de la 
misma. 

lnvesffgadonel previas 
Artículo 159. Previo a la verifcación respectim, el Instituto podrá desarrollar 

investigaciones previas, c on el fin de c ontar con elementos para fundar y motivar 
el acuerdo de inicio respectivo. 
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Paro ello, el Instituto podró requerir, mediante mandamiento escrito 
debidamente fundado y motivado, al denunciante, responsable o cualquier 
autoridad la exhibición de la información o documentación que estime 
necesaria. i! ¡i ,, 

¡: 

El denunciante, resp~nsable o cualquier autoridad deberón atender bs 
requerimientos de infqmoci~n en los plazos y términos que ellnstifuto establezca. 

!! . 
1! , 

A~en:to de lmproc•~encla del procedimiento de verllcaelon 
Artículo 160. Si como i(esultado de las investigaciones previas, ellnsfituto no 

cuenta con elementos ~pficientes para dar inicio al procedimiento de 
verificación, emitiró el acu~do que corresponda, sin que esto impida que el 
Instituto pueda iniciar dicho !Procedimiento en otro momento. 

i! 
. ! ¡ Acuerdo de Inicio del procedimiento de verifir:ar:ión 

Artículo 161. En el ~mienzo de todo procedimiento de verificación, el 
Instituto d~beró emitir un. ¡¡acuerdo de inicio en el que funde y motive la 
procedencKl de su actuacl<jln. 

11 

El acuerdo de inicio !tlel procedimiento de verificación deberó señalar lo 
siguiente: 1! 

¡¡ 
l. 

11. 

111. 

IV. 

V. 

El nombre del denun~~ante y su domicmo: 
. !: 

1! 

El objeto y aleone~'! del procedimiento, precisando crcunstancias de 
tiempo, lugar, visita l de verificación a las oficinas o instalaciones del 
responsable o del lu 'ar en donde se encuentren ubicadas las bases de 
datos personales y/o :equerimientos de información. En los casos en que·se 
actúe po.r denunc~~ el Instituto podró ampliar el objeto y alcances d.el. 
procedimiento resp9fto del contenido de aquélla, debidamente fundada 
y motivado; ¡! 

¡; 
¡¡ . 

la denominación del!responsable y su domicilio; 
!i 

El lugar y fecha de la ~misión del acuerdo de inicio, y 
il 
!i 

La firma autógrafa d¿ la autoridód que lo expida, salvo en aquellos casos 
en que la ley autorice! otra forma de expedición. 

'i 
i: 

i! 
il 
li 
¡: 
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Nolllcodótt del acuerdo de Wclo de verflc:aelón 
Artículo 162. El Instituto deberá notificar el acuerdo de inicio del 

procedimiento de veriftcacon al responsable denunciado. 

lequerimlenloa de lnformacl6n y vlalm ele lmpecdón 
Artículo 163. Para el desahogo del procedimiento de veriftcación, el 

•Instituto podrá, de manera conjunta, indistinta y sucesivamente: 

l. Requerir al responsable denunCiado la documentación e información 
necesaria vinculada con la presunta violación, y/o 

11. Realizar visitas de verifiCación a las oficinas o instalaciones del r-esponsable 
denunciado, o en su caso, en el lugar donde se · lleven a cabo los 
tratamientos de datos personales. · 

lo anterjor, a fin de allegarse de lOs elementos relacionados con el oqeto y 
alcance de éste. 

J.lencl6n de rwquerlmientoa dellnitlluto 
Artículo 164. El denunciante y el responsable estarán obligados a atender y 

cumpRmentar los requerimientos, solicitudes de 'información y documentación, 
emplazamientos. citaciones o diRgencias notificadas por el Instituto, o bien, a 
faditar la práctica de las diRgencias que hayan sido ordenadas. 

En caso de negativa o entorpecimiento de las actuaciones del Instituto. el 
denunciante y responsable tendrán por perdido su derecho para hacerlo valer en 
algún otro momento dentro del procedimiento y el Instituto tendrá por ciertos los 
hechos materia del procedimiento y resolverá con los elementos que disponga. 

J.cceso a documentación relacionada 
con ellralamlenlo de dafoa penonales 

Artículo 165. En los requerimientos de información y/o visitas de inspección 
que realice el Instituto con motivo de un procedimiento de verificación. el 
responsable no podó negar el acceso a la documentación soicitada con motivo 
de una verificación, o a sus bases· de datos personales, ni podrá invocar la reserva · 
o kÍ confidenciaidad de la información en términos de b dispuesto en la ley de 
TransparenCia y demás normatividad que resUlte aplicable. 

• 
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Villas de verllfcoclón 
Artículo 166. Las visitas de verificación que lleve a cabo· el Instituto podrán 

ser una o varias en el curso de un mismo procedimiento, las cuales se deberán 
desarrolor conforme a las siguientes reglas y requisitos: 

l. Cada visita de verifiCación tendrá un objeto y alcance distinto y su 
duración no podrá exceder de cinco días; 

11. La orden de visita de verificación contendrá: 

·a) El objeto, alcan~e y duración que, en su conjunto, &mitarán la 
diligencia; ¡¡ 
. !l 

b) la denominaciónJFel responsable verificado; 

e) la ubicación del #omicilio o domicnios a visitar, y 

·' 
d} El nombre com~to de la persona o personas autorizadas a realzar la 

visita de verificación, las cuales podrán ser sustituidas, aumentadas o 
reducidas en su número eri cualquier tiempo por el Instituto, situación 
que se notificará al responsable sujeto a procedimiento, y 

111. Las visitas de verificación se practicarán en días y horas hábnes y se 
llevarán a ·cabo en el domici&o institucional del responsable veriftcado, 
incluyendo el lugar en que, a juicio del Instituto, se encuentren o se 
presuma la existencia de bases de datos o tratamientos de los mismos. 

El Instituto podrá autorizar que servidores públicos de otras autoridades 
federales, estatales y municipales, en el ámbito de sus respectivas competencias, 
auxirlen en cuestiones técnicas o específicas para el desahogo de la misma. 

·' .. 
'; let:llfmdón de vldtoa de veltlc:aelón 

Artículo 167. En la re~riZClción de las Visitas de verificación, bs verifiCadores 
autorizados y los responsab~s verificados deberán estar a lo siguiente: 

. 1! 
L Los verifiCadores autqrizados se identificarán ante la persona con quien se 

entienda la diligencia, al iniciar la visita; 
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U; Los veñficadores autorizados requerirán a la persona con quien se entienda 
la dilgencia designe a dos testigos; 

111. El responsable verifiCado esteró obfigado a: 

a) Permitir el acceso a los verificadores autorizados al lugar señalado en la 
orden para la práctica de la visita; 

b) Proporcionar y mantener a disposición de los verifiCadores autorizados 
la información, documentación o datos relacionados con la visita; 

e) Permitir a los -..erificadores autorizados el acceso a archiveros, registros, 
archivos, sistemas, equipos de cómputo, discos o cualquier otro medio 
de tratamiento de datos personales, y 

d) Poner a disposición de los verifiCadores autorizados, los operadores de 
los equipos de cómputo o de otros medios de almacenamiento, para 
que los auxilien en el desarrollo de la visita; 

IV. Los verificadores autorizados podrán obtener copias de los documentos o 
reproducr, por cualquier medio, documentos, archivos e información 
generada por medios electrónicos, ópticos o de cualquier otra tecnología, 
que tengan relación con el procedimiento, y 

V. La persona con quien se hubiese entendido la visita de verificación, tendrá 
derecho de hacer observaciones a los verificadores autorizados durante la 
práctiCa de las diligencias, mismas que se harán constar en el acta 
correspondiente. 

Concluida ·1a visita de verificación, los verificadores autorizados deberán 
levantar un acta fnal en la que se deberá hacer constar en forma 
crcunstanciada los hechos u omisiones que hubieren conocido, la cual. en su 
caso, poctó engrosarse con actas periciales. 

Los hechos u omisiones consignados por los verificadores autorizados en las 
actas de verifiCación harán prueba plena de la existencia de tales hechos o de 
las omisiones encontradas. 
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Aclat de vi&Nas de verlffc~l6n 
Artículo 1&8. En las actas de visitas de ~rificación, el Instituto deberá hacer 

constar lo siguiente: 

l. 

11. 

111. 

IV. 

V. 

VI. 

VIl. 

VIII. 

IX. 

X. 

La denominación del responsable verifiCado; 

La hora, día, mes y ai'lo en que se inició y concluyó la diligencia; 

Los datos que identiijquen plenamente el lugar en donde se practicó la 
visita de verificaciór:i. tales como calle, número, población o colonia, 
municipio o delega~ión, código postal y entidad federativa, así como 
número telefónico ~ otra forma de comunicación disponible con el 
r&sponsable verifica,r.; 

El número y fecha d1 : oficio que ordenó la visita de veriftcación; 

El nombre comple~ y datos de identifiCación de los verifiCadores 
autorizados; 

El nombre completo de la persona con quien se entendió la diligencia; 

El nombre completo y domicilio de las personas que fungieron como 
testigos; 

La narración circunstanciada de los hechos relativos a la dDigencia; 

La mención de la oportunidad que se da para ejercer el derecho de hacer 
observaciones durante la práctica de las dftigencias, y 

El nombre completo :V frma de todas las personas que intervnieron en la 
visita de verificación, ~ncluyendo los verificadores autorizados. · 

Si se negara a firmiÍlr el responsable verificado. su representante o la 
persona con quien se ente~dió la visita de verificación, ello no afectará la \o'Oiidez 
del acta debiéndose asent~r la razón relativa. 

1¡ 
1' p 
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El responsable verificado podrá formular observaciones en la visita de 
verificación, así como manifestar lo que a su derecho convenga con relación a 
los hechos contenidos en el acta respecti\10, o bien, podrá hacerlo por escrito 
dentro de los cinco días siguientes a la fecha en que se hubiere realizado la visita 
de verificación. 

Mecidas caulelcues 
Artículo 169. El Instituto podrá ordenar medidas cautelares si del desahogo 

de la verificación advierte un daño inminente o irreparable en materia de 
protección de datos personales, siempre y cuando no impidan el cumplimiento 
de las funciones ni el aseguramiento de las bases de datos, las cuales podrán 
quedar sin efecto una 'A3Z que el responsable verifteado haya adoptado las 
medidas señaladas por el Instituto para mitigar los daños identificados, con el fin 
de restablecer el tratamiento de los datos personales. 

Efecto de las medidas caufelare1 
Artículo 170. La apficación de medidas cautelares no tendrá por efecto: 

l. Dejar sin materia el procedimiento de verificación, o· 

11. Eximir al responsable del cumpfimiento de las obfigaciones previstas en la 
presente Ley. · 

Recon•ldeTac:lón de la apllcoclón de mecidas caufelwe• 
Artículo 171. Si durante el procedimiento de verificación, el Instituto 

advierte nuevos elementos que pudieran modificar la medida cautelar 
previamente impuesta, éste deberá notifiCar al responsable, al menos, con 24 
horas de anticipación la modificación o que hayo lugar, fundando y motivando 
su actuación. · 

Sollclud de medidas cautelares por palfe del fflulaT 
Artículo 172. El titular o, en su caso, su representante podrá solicitar al 

Instituto lo opficoción de medidas cautelares cuando considere que el presunto 
incumplimiento del responsable a las disposiciones previstas en la presente Ley, le 
causa un daño inminente o irreparable a su derecho a la protección de datos 
personales. 
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Para talefecto, el Instituto deberá considerar los elementos ofrecidos por el 
titular, en· su caso, así como aquéllos que tenga conocimiento durante la 
sustanciación del procedimiento de verificación, para determinar la procedencia 
de la solicitud del titular. 

.Duración máxima del procedimiento 
de veriftcaclón y emiJión de reaoluc:lón 

Articulo 173. El procedimiento de verificación deberá tener una duración 
máxima de cincuenta día~. dentro del cual el Instituto deberá emitir una 
resolución debidamente fundada y motivada,. y notifiCarla al responsable 
v~rificado y al denunciante. ' 

:! 
En la resolución ellns~t· uto podrá ordenar medidas correctivas para que el 

responsable las acate en la ¡tormo, términos y plazos fijados para tal efecto, así 
como señalar las medidas d apremio para asegurar el cumplimiento de ésta. 

1! 

Las resoluciones que ~mita el Instituto c;on motivo del procedimiento de 
verificación, podrán hacers~ del conocimiento de la autoridad competente en 
materia de responsabifidades administrativas. 

Instancias de 1 eguridad pública 
Articulo 174. Para la verificación en instancias de seguridad pública, se 

requerirá en la resolución, la aprobación del Pleno del Instituto, por mayoría 
califiCada de sus Comisionados, así como de una fundamentación y motivación 
reforzada de la causa del procedimiento, debiéndose asegurar la información 
sólo para uso exclusivo de la autoridad. 

VelfJtcaclonea prevenlfva• 
Artículo 175. El Instituto podrá llevar a cabo, de ofiCio, verifiCaciones 

preventivas, a efecto de Vigilar y verificar el cumplimiento de las disposiciones 
contenidas en la presente Ley y demás ordenamientos que se deri~n de ésta, de 
conformidad con las disposiciones previstas en este Capítulo. 

AucfiOIÍaa volunlarias 
Artículo 176. Los resmonsables podrán voluntariamente someterse a la 

realización de auditorías po~1¡parte del Instituto que tengan por objeto verificar la 
adaptación, adecuación y .¡ eticacia de los controles, medidas y mecanismos 
implementados para el cumr!>limiento de las disposiciones previstas en la presente 
Ley y demás normativa que resulte aplicable. 
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El informe de auditoría . deberá dictaminar sobre la- adecuación de las 
. medidas y controles implementados · por el responsable. identificar · sus 
defiCiencias, así como proponer acciones correctivas complementarias, o bien, 
recomendaciones que en su caso correspondan. 

. #'toce~ de loa oua.oñas volurtorloa 
Articulo 177. Las auditorías voluntarias a que se refiere el artículo anterior, 

sólo prqcederán respecto aquellos tratamientos de datos personales que el 
responsable esté llevando a cabo al momento de presentar su solicitud ante el 
Instituto. 

En ningún caso, las auditorías voluntarias podrán equipararse· a k:Js 
evaluaciones de impacto a la protección de datos personales a que se refiere la 
presente ley. 

lmprocedenc:Jo de las outMoñaa volurtarlas 
Artículo 178. Las auditorías voluntarias a que se reftere el artículo 177 de la 

presente Ley no procederán cuando: 

l. El Instituto tenga conocimiento de una denuncia, o bien, esté sustanciando 
un procedimiento de verificación relacionado con el mismo tratamiento de 
datos personales que se pretende someter a este tipo de auditorías, o 

11. El responsable seo seleccionado de oficio para ser verificado por parte del 
Instituto. 

TfrULO D~CIMO SEGUNDO 
Cumplimiento de las resoluciones del Instituto 

Ca pftulo Único 
Del Cumplmlento de las resoluciones 

"az.o de cumplfmlenlo y prÓI7Qga 
Artículo 179. El responsable, a través de la Unidad de Transi:x:uencia, dárá 

estricto cumpimiento a las resoluciones del Instituto. 

Excepcionalmente, considerando las circunstancias especiales del caso, el 
responsable podrá so6citar al Instituto, de manera fundada y . motivada, una 

· ompr10ción del plazo para el cumpfimiento de la resolución. 
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Dicha solicitud deberá presentarse, a más tardar, dentro de los primeros 
tres días del plazo otorgado para el cumplimiento. a efecto de que el Instituto 
valore y resuei'.A:l sobre la procedencia de la misma dentro de los cinco días 
siguientes, de acuerdo con las crcunstancias del caso. 

. , : Rendldón de lnfonne de cumplimiento 
Artículo 180. El ~~sponsable deberá informar al Instituto sobre el 

cumpftmiento de sus resoludlones, en un plazo que no podrá exceder de tres días 
contados a partir del día siguiente en que venció el plazo de cumplimiento 
previsto en la resolución, o bien, de la prórroga autorizada por el Instituto. 

El Instituto deberá verificar de oficio el cumpfimiento y, a más tardar al día 
siguiente de recibir el informe, dará vista al titular para que, dentro de los cinco 
días siguientes manifieste b ,que a su derecho convenga. 

'· i ~ 
Si dentro del plazo ~ñalado el titular manifiesta que el cump6mientó no 

corresponde a lo ordenado por el Instituto. deberá expresar las causas especificas 
por las cuales así lo considera. · 

Procedimiento de verlleaelón del eumpllrnlenlo 
Artículo 181. El Instituto deberá pronunciarse, en un plazo no mayor a cinco 

días contados a partr del cjía siguiente de la recepción de las manifestaciones 
del titular, sobre todas las cousas que éste manifieste así como del resultado de la 
verificación que hubiere re~riZado. 

!: 

Si el Instituto considera qve se dio cumplimiento a la resolución, deberá 
emitr un acuerdo de cumplimiento y se ordenará el archivo del expediente. En 
caso contrario, el Instituto: 

l. 

11. 

Emitrá un acuerdo de incumplimiento; 

Notificará al superiori jerárquico del servidor público encargado de dar 
cumpfimiento, para ~ue en un plazo no mayor a cinco días contados a 
partir del día siguient~ que surta efectos la notificación, se dé cumplimiento 
a la resolución, bajd el apercibimiento que de no demostrar que dio la 
orden, se le impondrá una medida de apremio en los términos señalados 
en la presente Ley, además de que incumra en las mismas 
responsabDidades administrativas del servidor público inferior, y 
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111. Determinará las medidas de apremio que deberán imponerse o las 
acciones procedentes que deberán aplicarse, de conformidad con lo 
señalado en el siguiente Título. 

TfTULO D~IMO TERCERO 
Medidas de apremio 

Capitulo Único 
De las medidas de apremio 

JJpoa de medJdas de apremio 
Artículo 182. El Instituto podrá imponer las siguientes medidas de apremio 

paa asegurar el cumplimiento de sus determinaciones: 

l. La amonestación púbica, o 

11. la multa, equivalente a la cantidad de ciento cincuenta hasta mft 
quinientas veces el 'yOior diario de la unidad de medida y actualización. 

El incumplimiento de los responsables será difundido en el Portal de 
ObRgaciones de Transparencia del Instituto y considerado en las evaluaciones 
que realicen éstos. 

Clfelfcu para fa determinación de medidas de apremio 
Artículo 183. Para calificar las medidas de apremio establecidas en el 

presente Capítulo, el Instituto deberá considerar: 

·l. la gravedad de la falta del responsable, determinada por elementos tales 
como el daño causado; los indicios de intencionalidad: la duración del 
incumplimiento de las. determinaciones del Instituto y la afectación al 
ejercicb de. sus atribucbnes; . 

11. la condk:ión económk:a del infractor, y 

111. la reincidencia. 

El Instituto deberá establecer mediante Uneamientos de carácter general. 
las atribuciones de las áreas encargadas de califk:ar la gravedad de la falta de 
observancia a sus determinaciones y de la notñtcación y ejecución de las 
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medidos de apremio que se apliquen e implementen, conforme o los elementos 
desarrollados en este Capítulo. 

Requerimiento de Información al lnlroefor 
Artículo 184. El tnstitut9 podrá requerir al infractor la Información necesaria 

paro determinar su condiclfjn económico, apercibido de que en caso de no 
proporcionar la misma, las ~ultos se cuantificarán con base o los elementos que 
se tengan a disposición, enfendidos como los que se encuentren en los registros 
públiCos; los que contengan medios de información o sus propias páginas de 
Internet y, en general, cualquiera que evidencie su condición, quedando 
facultado el Instituto paro requerr aquello documentación que se considere 
Indispensable poro tal efecto a las autoridades competentes. 

Reint:ldenclo 
Artículo 185. En caso !de reincidencia, el Instituto podrá imponer una multa 

equivalente hasta el doble <Jje la que se hubiera determinado. 
~ ! 

Para efectos de la presente ley, se considerará reincidente al que 
habiendo incurrido en una infracción que hayo sido sancionada, cometo otra del 
mismo tipo o naturaleza. 

Aplcaclón de los mecido~ de gpremSo 
Articulo 186. las med~as de apremio a que se refiere el presente Capítulo, 

deberán ser aplicadas por ~!Instituto por sí mismo o con el apoyo de la autoridad 
competente, de conformid~d con los procedimientos que establezcan las leyes 
respectivas. · 

Autoridod competente para hocer elecHvoa las mullas 
Artículo 187. Las multas que fie el Instituto se harán efecti\Kls ante la 

Secretaría de Finanzas, Inversión y Administróción, o tra~s de los procedimientos 
que las leyes establezcan y el mecanismo implementado paro ello. 

· · Las medidas de opr~rnio de carácter económico no podrán ser cubiertas 
con recursos púbHcos. :' . 

Pfaz.o pGI'a aplicar las medldCII de apremio 
Artículo 188. Las medidas de apremio deberán aplicarse e implementarse 

·en un plazo máximo de quince cf10s, contados o portr de que seo notificada la 
medida de apremio al infractor. 
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· lmpoalclón de amonestoelor»s públicas 
Artículo 189. la amonestación púbica 'será rnpuesta por el Instituto y será 

ejecutada por el superior jerárquico inmediato del iltractor con el que se 
rebcione. 

h:umpllmlenlo de la resollclón 
Artículo 190. Si a pesar de la ejecución de las medidas de apremio previstas 

en el presente . Capítulo no se cumpfiere con la resolución, se requerirá el 
cumpfimiento al superior jerárquico paro que en el plazo de cinco días lo obligue 
a cumplr sin demora. De persistir el incumplimiento, se aplicarán sobre aquél los 
medidas dé apremio a que se refiere el articulo 182 de la presente ley. 

Transcurrido el pbzo, sin que se hoyo dado cumplimiento, se dará vista a la 
autoridad competente en materia de responsabifK:Iades. 

Medios de Impugnación 
Artículo 191. En contra de la imposición de medidos de apremio, procede 

el juicio de nulidad ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de 
Guanquato . 

Aviso a autoridades penales 
Articulo 192. En caso que del cont~nido de los actuaciones y constancias 

. de los procedimientos ventilados ante el Instituto, se advierta la presunta comisión 
de defitos y éstos se persigan de oficio, se.deberá dar el aviso correspondiente al 
ministerio público, remitiéndole cópia de bs constancias conducentes. 

Oenunc:Jas penales 
Artículo 193. En coso de que el 'incumplimiento de los determinaciones de 

Instituto impique b presunta comisión de un delito, éste deberá denunciar los 
hechos ante la autoridad competente. 

TfrULO Oá:IMO CUARTO 
Responsabilidades admnlstrattvas 

Capitulo Único 
De las responsabUidades admnlstratlvas y sus sanciones 

Cauullea de responsabilidad actnWslrdiva 
Artículo 194. Serán causas de responsablidad administrativa por 

incumplimiento de las obligaciones establecidas en b presente Ley, las siguientes: 
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l. 

11. 

111. 

IV. 

V. 

Vl 

VIl. 

Vlll 

IX. 

X. 

Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante la sustanciación de las 
soficitudes para el ejercicio de los derechos ARCO o de la portabifidad de 
los datos personales; 

lncumprr los plazos d~ atención pre~stos en la presente Ley para responder 
las solicitudes para ~1 ejercicio de los derechos ARCO o para hacer 
efectivo el derecho de que se trate: 

Ampfiar con dolo los plazos previstos en la presente Ley para responder las 
so6citudes para el ejercicio de los derechos ARCO o la portabBidad de los 
datos personales; 

Usar, sustraer. divulg<i, ocultar. alterar. mutiar, destru~ o inutilizar. total o 
. parcialmente y de rt1tmera indebida datos personales. que se encuentre n 

bajo su custodia o a !bs cuales tengan acceso o conocimiento con motivo 
de su empleo, cargo b comisión: . 

Dar tratamiento. de manera intencional. a los datos personales en 
contravención a los principios y deberes establecidos en la presente ley: 

Mantener los datos personales inexactos cuando resu.lte imputable al 
responsable; , 

¡; 
!i 

No efectuar la rectif¡qoción. canc elación u oposición al tratamiento de los 
datos personales que legalmente proceda, cuando resulten afectados los 
derechos de los titulares; 

No contar con el aviso de privacidad. o bien, omitir en el mismo alguno de 
los elementos a que refteren los artículos 38 y 39 de la presente Ley, según 
sea el caso. y demás disposiciones que resuHen apfiCables en la materia; 

Clasificar. con dolo o ¡negligencia, datos personales sin que se cumplan las 
característ.icas señaladas en Ley de Transparencia. La sanción sólo 
procederá cuando exista una resolución previa. que haya quedado firme. 
respecto del cñterio 9e clasificación de los datos personales; 

Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el artculo 60 de la 
presente ley; · 
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XI. No establecer las medidas de seguridad en los términos que establecen los 
artículos 47, 48 y 50 de la presente ley; 

XII. Presentar vulneraciones a los datos personales por la falta de 
implementación de medidas de seguridad según los artículos 47, 48 y 50 de 
la presente ley; 

XIII. llevar a cabo la transferencia de datos personales, en contravención a lo 
previsto en la presente Ley; 

XIV. Obstrur los actos de verificación de la autoridad; 

XV. Crear bases de datos personales en contravención o lo dispuesto por el 
artículo 8 de la presente Ley; 

XVI. No acatar las resoluciones emitidos por el Instituto; 

XVII. Aplicar medidas compensatorias eri contravención de los criterios que tales 
fines establezco el Sistema Nocionat 

XVIII. Declarar dolosamente la inexistencia de datos personales cuando éstos 
existan total o parcialmente en los archivos del responsable; 

XIX. No atender las medidas cautelares establecidas por el Instituto; 

XX. Trotar los datos personales de manera que afecte o Impida el ejercicio de 
los derechos fundamentales pr~vistos en la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos; 

XXI. No cumplir con las disposiciones previstas en los artículos 88, 93 y 94 de la 
presente Ley; 

XXII. No presentar ante el Instituto la evaluación de impacto a la protección de 
datos personales en aquellos cosos en que resulte obligatoria, de 
conformidad con lo previsto en la presente Ley y demás normativa 
aplícable; 

XXIII. Realizar actos para intimidar o inhibir a los titulares en el ejercicio de los 
derechos ARCO, y 
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XXIV. Omiti" la entrega del nforme anual a que se reftere el artículo 44, fracción 
VIl de la ley General de Transparencia y Acceso a la Información Púbka, 
o bien, entregar el mismo día de manera extemporánea. 

. . 
las causas de respo'*abiidad previstas en las tracciones 1, 11, IV, VI. X. XII, 

XV. XVI, XVIII, XIX y XX, así c¡~rno la reincidencio en las conductas previstas en el 
resto de las fracciones de ~ste artículo, serán consideradas como graves para 
efectos de su sanción admi~lstrativa. 

Las sanciones de carácter económico no podrán ser cubiertas con recursos 
públicos. 

lrlfracclonea de padfdoa polflfcos 
Artículo 195. Ante inc;:umpfimientos por parte de los partidos políticos. el 

Instituto dará vista, según c~"rresponda, al Instituto Nacional Electoral o el Instituto 
Electoral del Estado de Gu _najuato, para que investigue, resuelva y, en su coso. 
sancione lo conducente, In perjuicio de las sanciones establecidas poro los 
partidos políticos en las leye~ apicables. 

. lrlfrcx:clonea de IJdelcomiJos o tondos púbiJcos 
Artículo 196 . . Eri el caso de prooobles iltracciones relacionadas con 

ftdeiéomisos o fondos públiCos. ellnstítuto deberá dar vista al órgano interno de 
control o instancia equivalente del responsable relacionado con éstos, cuando 
sean servidores públicos, ¿on el fin de que instrumenten bs procedimientos 
administrativos a que haya l~gar. . 

¡: 
lntroc:clones de 1 ervldores públlcoa 

Artículo 197. ~n aquehos casos en que el presunto infractor tenga la caRdad 
de servidor público, ellnstítuto deberá: · 

l. Elaborar una denuncio di'igida al órgano interno de control o instancia 
equivalente, con la descripción precisa de los actos u omisiones que, a su 
consideración, reper~uten en la adecuado aplicación de la presente ley y 
que pudieran constit~ir una posble responsabilidad, y . 

11. Remitir un expediente que contenga todos los elementos de prueoo que 
considere pertinentes para sustentar la presunta responsabiUdad 
administrativa. Para tal efecto. deberá acreditar el nexo causal existente 
entre bs hechos controvertidos y las prueoos presentadas. 
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la denuncia y el expediente respectivo deberán remitrse al órgano interno 
de control o instancia equivalente dentro de Jos quince días siguientes, a partir de 
que el Instituto tenga conocimiento de Jos hechos. 

la autoridad que conozca del asunto, deberá informar de la conclusión 
del procedimiento y en su caso, de la ejecución de la sanción al Instituto. 

Procedencia de respomablldadeJ del orden c:IYIJ o penal 
Artículo 198. las responsabindades que resulten de Jos procedimientos 

· admlnistrativos correspondientes, derivados de la vioklción a Jo dispuesto por el 
artículo 194 de kl presente ley, son independientes de las del orden civil, penal o 
de cualquier otro tipo que se puedan derivar de los mismos hechos. 

Dichas responsabindades se determinarán, en forma autónoma, a través 
de Jos procedimientos previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su 
caso, se impongan por las autoridades competentes, también se ejecutarán de 
manera independiente. 

Para tales efectos, el Instituto podrá denunciar ante las autoridades 
competentes cualquier acto u omisión violatoria de la presente ley y aportar las 
pruebas que consideren pertinentes, en Jos términos c:Je las leyes aplicables. 

TRANSITORIOS 

Artículo Primero. la presente ley entrará en vigor al día siguiente de su 
publicación en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato. 

Artículo Segundo. Se abroga la ley de Protección de Datos Personales para el 
Estado y Municipios de Guanajuato, contenida en el decreto legislativo número 
266, ·expedido por la Quincuagésima Novena legislatura, publicada en el 
Periódico Oficial del Gobierno del Estado número 80, segunda parte, de fecha 19 
de mayo de 2006; y se derogan todas aquellas disposiciones en materia de 
protección de datos personales, de carácter estatal y municipal, que 
contravengan lo dispuesto por.la presente Ley. 

Artículo Tercero. Los responsables expedirán sus avisos de privacidad en los 
términos previstos en la presente Ley y demás disposiciones aplicables, a más 
tardar noventa días posteriores a la entrada en vigor de esta Ley. 
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Altfculo Cuarto. Los responsables deberón observar lo dispuesto en el Titulo 
Segundo. Capítulo 11 de lo presente Ley, a mós tardar un ai'lo posterior a la 
entrada en vigor de esto Ley. 

Artículo Quinto. El Instituto deberá expedir los lineamientos. parámetros. criterios y 
demás disposic.iones ~~ los div~rsos materias a que se refiere la presente Ley, 
dentro de un plazo no ~ayor a seis meses a la entrado en vigor de esta Ley. 

. ¡! 

Arlic:ulo Sexto. Los procedimientos iniciados durante lo vigencia de la Ley de 
Protección de Datos· Personales para el Estado y Municipios de Guanojuoto. se 
sustanciarán hasta su conclusión. conforme al ordenamiento señalado. 

Artículo Séptimo. El Ejecutivo del Estado de Guanojuato deberá hacer las 
previsiones presupuestales necesarias para la operación de la presente Ley y 
establecer las partid~ presupuestales específicas en el Presupuesto de Egresos 
para el siguiente ejercittio fiscal a su entrada en vigor. 

1, ,, ,, 
LO T!NDRÁ ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL 

ESTADO Y DISPONDRÁ QUE SE IMPRIMA, PUBLIQUE. CIRCULE Y SE Ll! D~ EL DEBIDO 
CUMPLIMIENTO.· GUANAJUATO, GTO •• 29 DE JUNIO DE 2017~- MARIO ALEJANDRO 
NAVARRO SALDAÑA.- DIPUTADO PRESIDENTE.· JORGE EDUARDO DE LA CRUZ NIETO.· 
DIPUTADO VICEPRESIDENTE.· ANG~UCA CASILLAS MART(NEI.· DIPUTADA 
SECRETARIA.· JUAN CARLOS ALCÁNTARA MONTOYA.· DIPUTADO SECRETARIO.· 
RÚBRICAS. ! 

1 
. li 

. Por lo tanto. "1pndo se imprima, publique,. cir~ule y se le dé el debido 
cumplimiento. " · 

Dado en Jo resk:fencio del Poder tjeCUtivo, en lo ciudad de~ Gajuafo, 
Gto., a 4 de julio de 2017. 

" .,.. 

' 
d 

EL SECRETARIO DE GO~JERNO 

,4.Q¿_ .. :: 

¡; 
ji 
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